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KREDİ HAYAT SİGORTASI BİLGİLENDİRME METNİ  

 

İşbu “Kredi Bağlantılı Hayat Sigortası Bilgilendirme Metni” 13 Mart 2015 tarih ve 29294 sayılı Resmi 
Gazete ’de yayınlanan “Bireysel Kredilerle Bağlantılı Sigortalar Uygulama Esasları Yönetmeliği” 
usul ve esasları kapsamında hazırlanmıştır. 
 
TANIMLAR 
İşbu Bilgilendirme Metni kapsamında kullanılan terimlere ait tanımlara aşağıda yer verilmiştir: 
 
Sigortalı: Kredi kuruluşundan kredi alarak borçlu sıfatını edinen ve gerekli şartlar çerçevesinde 
sigorta teminatını alarak Kredi Hayat Sigorta Poliçesi çerçevesinde sigorta teminatı kapsamına 
alınan gerçek kişiyi ifade etmektedir. Sigortaya giriş yaşı 18-74 yaş arasıdır. 75 yaş üstü kişiler 
sigorta kapsamına alınamaz. 
 
Dain-i Mürtehin: Kredinin geri ödenmeme riskini ortadan kaldırmak amacıyla yaptırılan işbu 
sigortalarda, riskin gerçekleşmesi üzerine ödenecek olan tazminat tutarı üzerinde kullandırmış 
olduğu kredinin bakiye geri ödeme tutarı üzerinde öncelikli hak sahibi olan kredi kuruluşunu ifade 
eder. İşbu Poliçe özelinde Dain-i mürtehin ’dir. 
 
Lehtar: Sigortalıdan olan kredi alacağı oranında Dain-i Murtehin; eğer varsa kredi alacağını aşan 
tutarlar için Sigorta Ettiren ‘in belirlediği kişiyi(leri) ifade etmektedir. Söz konusu kişi(ler) Sigorta 
Ettiren tarafından belirtilmediği takdirde vefat teminatı bakımından Sigortalının kanuni varisleridir. 
Sigorta Ettiren Lehtarı dilediği zaman, yapacağı yazılı bildirim ile değiştirebilir. Sigorta Ettiren ’in 
Lehtar belirleme hakkı yalnızca sigorta bedelinin riziko anında mevcut olan kredi borcunu aşan 
kısmı için vardır. Kredi alacağı oranında lehtar dönülemez şekilde kredi kuruluşu 
[………………………………………………………] olarak belirlenmiştir. 
 
Kredi Vadesine Göre Değişen Sigorta Teminat Tutarları Tablosu: Sigortacı tarafından sağlanan 
teminatlar kapsamında bir rizikonun meydana gelmesi durumunda, rizikonun meydana geldiği 
tarihin içinde bulunduğu zaman aralığında esas alınacak sigorta bedeli ve aylık teminat tutarını 
gösteren tablo olup işbu Bilgilendirme Metninin “Kredi Vadesine Göre Değişen Sigorta Teminat 
Tutarları” başlıklı maddesinde yer almaktadır. 
 
Kaza: Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartlarında tanımlandığı şekilde ani ve dış etkenler nedeniyle 
oluşan olay neticesinde bedensel bir arızaya maruz kalma, 
 
TARAFLARA İLİŞKİN BİLGİLER  
[…………………….………………………….……] ile Quick Hayat Sigorta A.Ş. arasında akdedilmiş 
olan Kredi Grup Hayat Sigorta Sözleşmesi kapsamında Quick Hayat Sigorta A.Ş.’nin sigortalıyı, prim 
ödenmesi karşılığında ve Kanun, Yönetmelik, Genel Şartları ve Poliçe Özel şartları’ na bağlı olarak 
verilen teminatlar bakımından koruma altına almaktadır.  
 
Quick Hayat Sigorta A.Ş., Kredi Grup Hayat Sigorta Sözleşmesi’ne sigorta ettiren sıfatıyla taraf olan 
[………………………………] ‘ nden kredi kullanan ve Kredi Grup Hayat Sigorta Sözleşmesi’ ne dahil 

olan müşterilerinin/sigortalıların sigorta süresi içinde poliçe/sertifika ile teminat altına alınmış olan 
rizikonun gerçekleşmesi sonucu vefat etmesi halinde riskin gerçekleştiği tarihte geçerli olan teminat 
tutarı ile sınırlı olmak üzere, rehinli alacaklının maddi menfaati kadar olan tutarı rehinli alacaklıya(dain-
i murtehin); bakiye teminat tutarı bulunması halinde lehtara, lehtar yoksa vefat teminatında sigortalının 
kanuni mirasçılarına, poliçe kapsamında öder. 
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Sigortacı Bilgileri  
Ticaret Unvanı   Quick Hayat Sigorta A.Ş. 
Faaliyet Konusu    Sigortacılık  
MERSİS No     0632142935900001 
Ticaret Sicil No   488182-5 
Adresi     Quick Tower, İçerenköy Mah. Umut Sok. No.10-12 34752    

   Ataşehir / İstanbul  
Tel & Faks No    90 216 227 02 70     -     0850 762 1 500 
E-Posta      info@quickhayat.com.tr 
Web Adresi     www.quickhayat.com.tr 
 
Kredi Kuruluşu/Sigorta Aracısı Bilgileri  
Ticaret Unvanı   
Faaliyet Konusu 
MERSIS Numarası  
Ticaret Sicil No 
Levha Kayıt Numarası    
Adres     
E-Posta    
Web Adresi    
 
Sigorta Ettiren Bilgileri  
Ticaret Unvanı    
Faaliyet Konusu      
MERSİS No      
Ticaret Sicil No    
Adresi      
Telefon Numarası    
E-Posta       
Web Adresi      
 
Sigortalı/Kredi Kullanan Bilgileri  
Adı Soyadı 
TC. Kimlik Numarası  
Doğum tarihi  
Mesleği  
İletişim Adresi      
Telefon Numarası    
E-Posta       
Web Adresi   
 
Lehtar(Dain-i Mürtehin)  
Unvanı    
Vergi Numarası  
Telefon No.   
İletişim Adresi    
 
Kredi kullanımı esnasında bu bilgilendirme metninde poliçe gönderimi ve sigorta primi tahsil 
yöntemine ilişkin kredi kullanan tarafından verilen bilgiler kredi vadesi süresince geçerlidir. 
Paylaşılan iletişim bilgilerinde değişiklik olması halinde, kredi kullanan tarafından bu değişikliklerin 
kredi kuruluşuna bildirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda kredi kuruluşu, en son güncellenen 
iletişim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktır. 
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a) Sigorta Poliçesini Gönderim Tercihi 

☐   Dijital Teslim- İnternet/Mobil Şube                ☐  E-Posta 

 
b) Teminat Altına Alınacak Kredi Bilgileri 
Kredi Sözleşme Numarası                                 
Kredi Ana Para Tutarı     
Para Cinsi      
Kredi Vadesi    
 
KREDİ BAĞLANTILI SİGORTALAR VE ASGARİ TEMİNATLARI 
Kredi Hayat Sigorta ürünü Hayat Sigortası Genel Şartlarına tabi olarak sunulmakta ve vefat teminatı 
ile aşağıdaki teminatları kapsamaktadır. 
 
Verilen Teminatlar ve Teminat Tutarları: 
Vefat Teminatı (Ana Teminat): Sigortalının poliçede gösterilen süre içinde Hayat Sigortası Genel 
Şartları ile işbu Bilgilendirme Metninde belirtilen özel şartlar dahilinde kapsam dışında tutulan bir 
sebep haricinde vefatı halinde vefat teminat tutarı, bakiye borç tutarı ile sınırlı olmak kaydı ile kredi 
kuruluşu dain-i mürtehine, kalan tutar lehtar(lara), lehtar da belirtilmemişse yasal hak sahiplerine 
ödenecek olan teminat bedelini ifade etmektedir. Poliçe teminat tutarının kredi borç tutarının altında 
olması durumunda kredi borcunun tamamı sigorta poliçesi üzerinden kapatılamaz. Bu durumun 
oluşması halinde bakiye kredi borcu sigortalı/sigorta ettiren ’in varislerinden kredi kuruluşu 
tarafından tahsil edilebilir. 
 
Kaza Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet (Ek Teminat): Sigortalının sigorta süresi içinde Ferdi Kaza 
Sigortası Genel Şartları kapsamında tanımlanmış olan bir kaza sonucunda derhal veya kaza 
tarihinden itibaren 2 (iki) yıl içinde malul kalması halinde tıbbi tedavisinin sona ermesini ve maluliyet 
oranının kesin olarak tespiti ile birlikte bedensel işlevlerini gerçekleştirmekten tamamen ve sürekli 
olarak alıkoyan sakatlık ya da hastalık durumunun oluşması durumunda ödenecek teminat bedelini 
ifade etmektedir.  
 
Kaza Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminatı kapsamında tazminat ödemesi yapılmışsa, Poliçe 
kapsamındaki vefat teminatı kendiliğinden sona erer. Tercih edilen teminat tutarları başvuru 
formunun teminatlar bölümünde yer almaktadır. Başvuru formunda belirtilen teminat bedelleri kredi 
ilk alındığında verilen ve kredi taksitlerini gösterir ödeme planında belirtilen başlangıç tutarları esas 
alınarak düzenlenmekte olup aylık olarak azalmaktadır. Teminat bedelleri poliçe başlangıç tarihinde 
esas alınacak teminat bedelleridir. 
 
Kredi Vadesine Göre Değişen Hayat Sigortası Teminat Tutarları 
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PRİM TUTARI ÖDEME ŞEKLİ VE ZAMANI 
Poliçe Prim Bedeli   
Para Cinsi       
Prim Tahsil Yöntemi   
Prim Ödeme Yöntemi     
Taksit Sayısı     
 
Sigorta priminin tamamının veya taksitle yapılan ödemelerde ilk taksitinin poliçenin teslim edildiği 
an ödenmesi gerekir. Prim ödenmeden sigortacının sorumluluğu başlamaz. 
Sigortacı tarafından prim ödeme şekli kredi kartı ve otomatik ödeme talimatı ile ödeme seçenekleri 
sunulmaktadır. İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi gereken prim, zamanında 
ödenmemişse, sigortacı, ödeme yapılmadığı sürece, sözleşmeden 3 (üç) ay içinde cayabilir.  
 
Bu süre, primin veya ilk taksitinin ödenmesi gereken tarihten başlar.  Prim alacağının, muacceliyet 
gününden itibaren 3 (üç) ay içinde dava veya takip yoluyla istenmemiş olması hâlinde, sözleşmeden 
cayılmış olunur. 
 
Primlerden herhangi biri zamanında ödenmez ise, sigortacı sigorta ettirene, noter aracılığı veya 
iadeli taahhütlü mektupla ya da Türk Ticaret Kanunu’nun imkân verdiği diğer bir yöntemle 10 (on) 
günlük süre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi hâlde, süre sonunda, sözleşmenin feshedilmiş 
sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin bitiminde prim borcu ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi 
feshedilmiş olur. 
 
Prim ve teminatları dövize endeksli olarak hesaplanan sigorta sözleşmesinden kaynaklanan tüm 
ödemeler (prim, tazminat, süre sonu, vb.) ödeme tarihindeki T.C. Merkez Bankası efektif satış kuru 
üzerinden TL olarak yapılır. Sigorta süresinin başlangıcında seçilen para birimi daha sonra 
değiştirilemez. 
 
Prim Ödenmesinden Muaf Sigorta: En az bir yıldan beri yürürlükte bulunan ve bir yıllık primi 
ödenmiş olan sigorta sözleşmelerinde, sigorta ettiren daha sonra prim ödeme borcunu yerine 
getirmezse, sigortacı bu sebeple sözleşmeyi feshedemez ve prim isteyemez. Bu hâlde sigorta, prim 
ödenmesinden muaf sigortaya dönüşür. 
 
İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi gereken prim, zamanında ödenmemişse, sigortacı, 
ödeme yapılmadığı sürece, sözleşmeden 3 (üç) ay içinde cayabilir. Bu süre, primin veya ilk taksitinin 
ödenmesi gereken tarihten başlar. Prim alacağının, muacceliyet gününden itibaren 3 (üç) ay içinde 
dava veya takip yoluyla istenmemiş olması hâlinde, sözleşmeden cayılmış olunur. 
 
En az 1 (bir) yıldan beri yürürlükte bulunan ve 1 (bir) yıllık primi ödenmiş olan sigorta sözleşmeleri 
hariç olmak üzere; ilk primi izleyen primlerden herhangi biri zamanında ödenmez ise, sigortacı 
sigorta ettirene, noter aracılığı veya iadeli taahhütlü mektupla ya da Türk Ticaret Kanunu’nun imkân 
verdiği diğer bir yöntemle 10 (on) günlük süre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi hâlde, süre 
sonunda, sözleşmenin feshedilmiş sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin bitiminde prim borcu 
ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi feshedilmiş olur. 
 
KAPSAM DIŞI HALLER  
Poliçe kapsamında gündelik tazminat ve tedavi masraflarına ilişkin herhangi bir teminat ödemesi 
yapılmamaktadır Sigorta hakkında daha ayrıntılı bilgi ve teminat dışında kalan durumlar için, Hayat 
Sigortası Genel Şartları ile Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartları ve poliçenizi inceleyiniz. 

Hayat Sigortası Teminat dışında kalan hâller 

1. Sigortalının, intihar veya intihara teşebbüs sonucunda ölmesi teminat dışındadır. Bu durumda 
sigortacı, sigortalının intihar veya intihara teşebbüs sonucu öldüğü tarihte sigortanın 
kazanılmamış primler karşılığını veya aktüeryal matematik karşılığını ve varsa kâr payını öder. 
Ancak; 
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a. Sözleşmede daha kısa bir süre kararlaştırılmamışsa, yenilemeler de dâhil olmak üzere 
sigorta süresinin başlangıcından itibaren üç yıl dolmadan önce sigortalı, akli 
melekelerinde bir rahatsızlık sebebiyle intihar veya intihara teşebbüs sonucu ölmüşse ya 
da 

b. Sözleşmede daha kısa bir süre kararlaştırılmamışsa, ölüm ihtimaline karşı yapılmış olan 
ve yenilemeler de dâhil olmak üzere en az üç yıldan beri devam eden bir sözleşmede, 
sigortalı, bu süre geçtikten sonra intihar ederse veya intihara teşebbüs sonucunda ölürse, 
sigortacı sigorta bedelini ödemekle yükümlüdür. 

2. Sigorta ettiren, sigorta bedelini ödeme borcunun doğmasını sağlamak amacıyla sigortalıyı 
öldürür veya öldürülmesinde herhangi bir şekilde suç ortaklığı ederse, sigortacı, sigorta bedeli 
ödeme borcundan kurtulur. Lehtar, sigortalıyı öldürmüş veya onun öldürülmesinde herhangi 
bir şekilde suç ortaklığı etmişse, sigorta bedelini talep hakkını kaybeder; bu bedel, ölen 
sigortalının mirasçılarına ödenir. 

3. Sigortalının münhasıran uyuşturucu veya uyarıcı madde kullanımı ya da suç işlemek veya 
suça teşebbüs eylemleri sebebiyle ölümü hâlinde sigorta bedeli ödenmez; sigortacı, 
kazanılmamış primler karşılığını veya aktüeryal matematik karşılığını ve varsa kâr payını 
ödemekle yükümlüdür. 

4. Sigorta sözleşmesinin yapılması esnasında sigorta ettirenin veya sigortalının beyanına ya da 
sigortacının erişimine izin verdiği tıbbi kayıtlarına göre sigortalının sözleşmenin yapılması 
esnasında veya öncesinde mevcut rahatsızlıkları ve tıbbi değerlendirmeye göre bunlara bağlı 
olarak ortaya çıkabilecek rahatsızlıklar sebebiyle ölüm rizikosu, açıkça poliçede belirtilmiş 
olmak kaydıyla teminat kapsamı dışında bırakılabilir. 

5. İlan edilmiş olsun olmasın savaş, her türlü savaş olayları, istila, yabancı düşman hareketleri, 
çarpışma, 

6. İhtilal, isyan, ayaklanma ya da nükleer, biyolojik, kimyasal terör veya 3713 sayılı Terörle 
Mücadele Kanunu uyarınca terör eylemi olarak nitelenen eylemlere bizzat iştirak, 

7. Nükleer, biyolojik veya kimyasal silah kullanımı ya da nükleer, radyoaktif, biyolojik veya 
kimyasal maddelerin açığa çıkmasına neden olacak her türlü saldırı veya sabotaj; tedavi 
amaçlı olanlar hariç nükleer reaksiyon, radyasyon, kirlenme gibi nükleer rizikolar. 

Ferdi Kaza Teminatları kapsamı dışında kalan haller: 

1. Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan doğan iç 
kargaşalıklar, 

2. Grevlere, lokavt edilmiş işçi hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara iştirak, 

3. Cürüm ve cinayet işlemek veya bunlara teşebbüs, 

4. Tehlikede bulunan eşhas ve malları kurtarmak hali müstesna, sigortalının kendisini bile bile 
ağır tehlikeye maruz bırakacak hareketlerde bulunması, 

5. 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu’nda belirtilen terör eylemleri ve bu eylemlerden doğan 
sabotaj sonucunda oluşan veya bu eylemleri önlemek ve etkilerini azaltmak amacıyla yetkili 
organlar tarafından yapılan müdahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal 
kirlenme, bulaşma veya zehirlenmeler nedeniyle oluşacak bütün zararlar. 

6. Nükleer rizikolar veya nükleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanımı veya nükleer, biyolojik ve 
kimyasal maddelerin açığa çıkmasına neden olacak her türlü saldırı ve sabotaj, 

7. 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu’nda belirtilen terör eylemleri ve buna bağlı sabotajlara 
katılmak 

8. Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek, 

9. Açık deniz balıkçılığı ile sürek ve sürgün avları, yaban domuzu vesair vahşi hayvan avcılığı ve 
yüksek dağlarda avcılık, 
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10. Dağlara ve cümudiyelere tırmanma sureti ile yapılan dağcılık, kar veya buz üzerinde yapılan 
bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manialı binicilik, polo, 
rugbi, eskrim, halter, güreş, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlar ile ağır ve tehlikeli 
jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri, 

11. Her nevi spor müsabakaları ile sürat ve mukavemet yarışları, 

12. Havada yolcu sıfatından gayri bir sıfatla uçuş, 

13. Deprem, sel, yanardağ püskürmesi ve yer kayması. 

14. 5 inci maddede belirtilen zararlar ve ile 7. maddede belirtilen terör ve sabotaj eylemlerine 
katılma hali hariç olmak üzere, 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu’nda belirtilen terör 
eylemleri ve sabotaj sonucunda oluşan veya bu eylemleri önlemek ve etkilerini azaltmak 
amacıyla yetkili organlar tarafından yapılan müdahaleler. 

15. Suda boğulmalar, sigortanın şümulüne giren bir kaza neticesinde vuku bulmadığı takdirde 
sigortadan hariçtir. 

Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartları kapsamında aşağıdaki haller kaza sayılmaz: 

a. Her nevi hastalıklarla bunların neticelerinin ve marazi bir halin, 

b. Sigortanın şümulüne giren bir kaza neticesinde vukua gelmediği takdirde, sühunetin, 

donma, güneş çarpması ve konjestion gibi tesirlerinin, 

c. Herhangi akıl ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharın veya intihara teşebbüsün, 

d. Aşikar sarhoşluğun, sigortanın şümulüne giren bir kazanın icap ettirmediği ahvalde 

uyuşturucu madde kullanmanın, ilaç ve zararlı madde almanın, 

e. Sigortanın şümulüne giren bir kazanın icap ettirmediği cerrahi; müdahalenin (ameliyatın) 

ve her türlü şua tatbikinin, tevlit ettiği vefat hali veya cismani arızalar. 

 
MUAFİYETLER VE KISITLAMALAR  

Sigortalının beyanına ya da sigortacının erişimine izin verdiği tıbbi kayıtlarına göre sigortalının 
sözleşmenin yapılması esnasında veya öncesinde mevcut rahatsızlıkları veya tıbbi değerlendirmeye 
göre bunlara bağlı olarak çıkabilecek rahatsızlıklar sebebiyle ölüm rizikosu teminat kapsamı 
dışındadır. 
Sigortacı, verilen bir teminatın ya da ödemekle yükümlü olduğu bir hasarın ya da sağladığı bir 
menfaatin, sigortacıyı Birleşmiş Milletler kararları ya da Avrupa Birliği’nin, Birleşik Krallık’ın ya da 
Amerika Birleşik Devletleri’nin ticari ve ekonomik yaptırıma, yasağa ya da kısıtlamaya maruz 
bırakacak olması durumunda, söz konusu teminatı vermek, hasarı ödemek ya da menfaati 
sağlamakla yükümlü olmayacaktır. 
 
COĞRAFİ KAPSAM  

Resmi savaş hali hariç tüm dünyada geçerlidir 
 
SÖZLEŞME SÜRESİNDEKİ YÜKÜMLÜLÜKLER VE TAZMİNATA İLİŞKİN GENEL BİLGİLER  
6.1. Sigorta sözleşmesinin yapılmasına ilişkin teklif, teklif tarihinden itibaren 30 (otuz) gün içinde 

reddedilmemişse sözleşme kurulmuş olur. Teklifin verilmesi sırasında alınan para, sözleşme 
kurulmuşsa ilk prim olarak kabul edilir. Teklif reddedilmişse ödenen para, kesinti yapılmadan iade 
edilir. 
6.2. Bu sigortayı başka bir sigorta şirketi veya sigorta aracısı yoluyla yaptırmak istediğiniz taktirde, 

ihtiyacınız doğrultusunda, kredi tutarı ve süresi ile uyumlu ve “dain-i mürtehin”’i kredi kuruluşu olacak 
şekilde düzenlenen poliçeyi, mevcut poliçenizin başlangıç tarihinden itibaren 1 (bir) ay içinde kredi 
kuruluşuna ibraz etmeniz gerekmektedir. Bu durumda kredi kuruluşu tarafından düzenlenen poliçe 
başlangıç tarihinden itibaren iptal edilerek ödenen primler ibraz tarihinden itibaren 5 (beş) iş günü 
içinde kesintisiz olarak hesabınıza iade edilecektir. 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun ilgili 
maddeleri ve zorunlu sigortaların sonlandırılmasına ilişkin hükümler saklıdır. 
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6.3. Aynı koşulların sağlanması kaydıyla bir aylık sürenin geçmesinden sonra yapılacak iptal 
taleplerinde uzun süreli poliçelerde ayrılma (iştira) değeri ödenir. Detaylar poliçede belirtilir. 
13.01.2011 tarih ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortaların 
sonlandırılmasına ilişkin hükümler saklıdır. 
6.4. Kredi borcunun belirlenen vadeden önce geri ödenmesi veya kredi borç yapısında değişiklik 
olması durumlarında sigorta sözleşmesi sonlandırılır. Ancak en geç bu işlemlerin gerçekleştiği anda 
kredi kullananın kredi veren tarafından ayrıca bilgilendirilmesi ve açık onayının alınması koşuluyla 
poliçe mevcut koşullarıyla devam ettirilebilir. 
6.5. Sözleşme kurulmadan önce, sigorta başvuru formunda yer alan sorulara doğru cevap verilmesi 

gereklidir. Bu yükümlülüğün ihlali hâlinde sigortacının sözleşmeden cayma veya ek prim almak 
suretiyle sözleşmeye devam etme hakları saklıdır. Bu nedenle sözleşmenin her aşamasında 
sigortacıya eksik veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi takdirde, tazminat ödeme süresi 
uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama hâlleri ortaya çıkabilir. Sigorta Ettiren/Sigortalı 
tarafından yapılması gereken beyanlar hakkında Türk Ticaret Kanunu ve Genel Şartlardaki ilgili 
hükümler uygulanır. Sigorta Ettiren/ Sigortalının, sözleşmenin yapılması esnasında yerine getirmesi 
gereken beyan yükümlülüğü TTK 1435, 1436, 1437, 1439, 1440, 1441, 1442 ve 1443’üncü maddeler 
ve ayrıca TTK 1497 ve 1498’inci madde hükümlerine tabidir. 
6.6. Sigortacı ’ya karşı sözleşme süresi içinde yerine getirilmesi gereken beyan yükümlülüğü 

hakkında TTK 1444, 1445’inci maddeler ve ayrıca TTK 1499 hükmü uygulanır. Riziko 
gerçekleştiğinde yerine getirilecek bildirim yükümlülüğü hakkında TTK 1446 uygulanır. Bu konudaki 
yükümlülükleriniz ve bunları yerine getirmemeniz halinde uygulanabilecek yaptırımlar hakkında 
detaylı bilgi almak için yukarıdakilere ilaveten Hayat Sigortası Genel Şartları, Md. 20, Md. 21 ve Md. 
22’ye bakınız. 
6.7. Sigorta ettiren, sigorta bedelinin ödeme borcunun doğmasını sağlamak amacıyla sigortalıyı 
öldürür veya öldürülmesinde suç ortaklığı ederse sigorta bedeli ödenmez. Lehtar, sigortalıyı öldürür 
veya öldürülmesinde herhangi bir suç ortaklığı ederse sigorta bedelinden mahrum kalır ve bu bedel 
ölenin mirasçılarına ödenir. 
6.8. En az 3 (üç) yıldan beri devam eden ölüm ihtimaline karşı yapılan bir sigortada bu süre geçtikten 

sonra, sigortalı intihar ya da buna teşebbüs sonucu ölürse veya ilk 3 (üç) yıl içerisinde ölüm 
sigortalının akli melekelerindeki bir rahatsızlık sonucu gerçekleşmiş ise sigortacı sigorta bedelinin 
tamamını öder. 
6.9. Sözleşmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mümkündür. Lehtarların her biri 

için ayrı ayrı hisse belirlenmemişse, hepsi eşit oranda pay sahibidir. Mirasçı dışındaki kimseler de 
lehtar olarak gösterilebilir. Kredi tutarıyla sınırlı olmak üzere kredi kuruluşu 
[…………..................………] dönülemez şekilde lehtar olarak belirlenmiştir. 
6.10. Hak sahipleri, poliçeden doğan haklarını talep edebilmek için, ilgili belgeleri sigortacıya vermekle 

yükümlüdür. Tazminat ödemelerinde istenen evraklar, poliçede alınan teminatlara göre oluşacak 
tazminat taleplerinde farklılık göstermektedir. Lütfen gerekli olan evrakları öğrenmek için 
sigortacınızdan bilgi isteyiniz. 
6.11. Rizikonun gerçekleşmesi durumunda gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte ön 

sayfada adres ve telefonları yer alan sigortacıya başvuruda bulununuz. Rizikonun gerçekleşmesi 
durumunda sigorta bedelini ödeme yükümlülüğü sigortacıya aittir. 
6.12. Yanlış Sigorta Uygulamaları: Sigortalı/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sıfatını haiz olduğunuz 

sigorta sözleşmelerinde herhangi bir suretle tarafınız ya da üçüncü şahıslar lehine haksız menfaat 
sağlamaya yönelik herhangi bir eylemde bulunmanız durumunda, tazminatı alamama veya eksik alma 
durumları ortaya çıkabilir. Bu kapsamda Türk Ceza Kanunu 30 Nisan 2011 tarihli ve 27920 sayılı 
Resmi Gazete ’de yayınlanan “Yanlış Sigorta Uygulamalarının Tespiti, Bildirimi, Kaydı ve Bu 
Uygulamalarla Mücadele Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” uyarınca işlem tesis edilecektir. 
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6.13. Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar: 8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayılı Resmi Gazete’ de 
yayımlanan “Özel Hukuk Hükümlerine Tabi Sigortalar Kapsamında Hak Sahiplerince Aranmayan 
Paralar Hakkında Yönetmelik” kapsamındaki zamanaşımına uğrayan tutarlar, zamanaşımı tarihini 
izleyen Haziran ayının on beşinci gününe kadar Şirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran 
ayının sonuna kadar, 5684 sayılı Kanunun 33/B maddesi uyarınca ilgisine göre Güvence Hesabına 
veya özel kanun hükümleri dâhilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluşlara aktarılacaktır. 
6.14. Sigorta Ettiren, sigortaya ilişkin işbu sözleşmenin kurulduğu tarihten itibaren 15 (on beş) gün 

içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin sözleşmeden cayma hakkına 
sahiptir. Sigortalı, cayma hakkının kullanılmasında cayma kararını bildiren açık bir beyanda da 
bulunabileceği gibi cayma beyanını şirketin e-posta adresine gönderilmesi suretiyle de iletebilir. 
Cayma hakkı kullanılmadan önce poliçedeki teminatlardan birinden yararlanılmış ise bu hak 
kullanılamaz. 
6.15. Sigorta sözleşmesinin sona ermesine ilişkin olarak Türk Ticaret Kanunu ve Hayat Sigortası 
Genel Şartlarının ilgili hükümleri uygulanır. 
6.16. Krediye bağlı sigortalarda 12 (on iki) aya kadar olan poliçelerde 15 (on beş) günlük cayma 

süresinden sonra ve sigortanın bağlı olduğu kredi devam ettiği sürece ilk yıl içerisinde sigortanın iptali 
Dain- Mürtehin’in onayı olmadan iptal edilemez. İş bu sigorta ürünü yıllık olup, bu kapsamda TTK 
1500 kapsamındaki ayrılma hakkı söz konusu olmayacaktır. 
6.17. Sigorta kapsamına girecek veya giren kişilerin ilgili belgeleri edinmesi ve/veya işbu Bilgilendirme 

Metnini onaylamakla risk değerlendirmesi yapılabilmesi ve tazminat başvurularının 
sonuçlandırılabilmesi amacıyla Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında gereklilikler saklı 
kalmak kaydıyla sağlık bilgilerinin, sigortalılık kayıtlarının ve diğer bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezinden (SBGM), Sosyal Güvenlik Kurumundan,  
Sağlık Bakanlığından, sağlık kurum ve kuruluşlarından ve sigorta şirketlerinden edinilmesine ve şirket 
nezdindeki bahse konu bilgi ve kayıtların SBGM, sigorta şirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen 
merciler ile paylaşılması mümkün olabilecektir. 
 
VERGİ UYGULAMALARI  

Yıllık gelir vergisi beyannamesi veren mükellefin ödeyeceği Yıllık Hayat Sigortası primleri (primin 
gelirin elde edildiği yılda ödenmiş olması ve ücret geliri elde edenlerin ücretlerinin safi tutarının 
hesaplanması sırasında ayrıca indirilmemiş bulunması kaydıyla), beyan edilen yıllık gelirin %15’ini ve 
yıllık olarak asgari ücretin yıllık tutarını aşmayacak şekilde indirilebilecektir. 
 
Gelir Vergisi Kanunu’nun 63’üncü maddesinin birinci fıkrasının (3) numaralı bendi ve 89’uncu 
maddesinin birinci fıkrasının (1)numaralı bendi kapsamında indirim konusu yapılacak şahıs sigortası 
prim ödemelerinin toplam tutarının birlikte dikkate alınması gerekmektedir. Mükelleflerce ödenen 
primlerin yıllık beyanname ile beyan edilen gelirden indirebilmesi için, bu primlerin ücretin safi tutarının 
tespitinde ayrıca indirilmemiş olması gerekmektedir. 
 
Aksi uygulamalar nedeniyle mükerrer veya haksız vergi indirimine sebebiyet verilmesi halinde, 
sigortalı, Sigortacının hiçbir mesuliyeti olmadığını, söz konusu uygulama sebebiyle Sigortacıya karşı 
ileri sürülebilecek her türlü talebe karşı Sigortacıyı her türlü borçtan ari kılacağını kabul beyan ve 
taahhüt eder. Sigortacının, mükerrer veya haksız vergi indiriminden faydalanması nedeniyle 
uğrayabileceği her türlü zarar ve idari yaptırım için sigortalıya rücu etme hakkı saklıdır.  
 
UYUŞMALIKLARIN ÇÖZÜM YOLLARINA İLİŞKİN BİLGİLENDİRME 

Quick Hayat Sigorta A.Ş. tahkim sistemine üye değildir. Sigortaya ilişkin bilgi talepleri ve şikayetler 
için ilk sayfada yer alan adres ve telefonlara başvuruda bulunulabilir. Sigortacı, başvurunun kendisine 
ulaşmasından itibaren on beş işgünü içinde talepleri cevaplandırmak zorundadır. 
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Hayat Sigortalarında, Sigorta Ettirenin, Sigortalının veya Lehtarın leh veya aleyhine açılacak 
davalarda ilgili kişilerin yerleşim yeri mahkemesi kesin yetkilidir. Hak sahipleri uyuşmazlık 
konusundaki başvurularını tüketici hakem heyetine veya dava açılmadan önce arabulucuya 
başvurulması şartı ile tüketici mahkemesine yapabilirler. 
 

Adres   : Quick Tower, İçerenköy Mah. Umut Sok. No: 10-12 Ataşehir İSTANBUL  

Kep Adresi  : Quickhayatsigorta@hs03.kep.tr 

MERSIS  : 0632142935900001 

Vergi No  : Kozyatağı V.D. 6321429359  

E-posta  : info@quickhayat.com.tr 

Telefon  : 90 216 2270270 - 0850 762 1 500 

WEB   : www.quickhayat.com.tr 
 

Quick Hayat Sigorta A.Ş. ile girdiğim her türlü hukuki ilişkinin kendi hesabıma / temsile yetkili olduğum 
tüzel kişi nam ve hesabına yapıldığını, aksi bir durumu bildirmek zorunda olduğumu bildiğimi, bu 
konuda her türlü sorumluluğun tarafıma / tarafımıza ait olduğunu kabul ve beyan ederim. Sigorta 
bilgilendirme formunu okuyup kabul ettiğimi ve verdiğim tüm bilgilerin doğru olduğunu beyan ve 
taahhüt ederim. 
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