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Tletisim Bilgileri

Sirketin Ticaret Unvam : Quick Sigorta A.S.

Hesap Dénemi :01.01.2020 — 31.12.2020

Ticaret Sicil No :15195-5

Vergi Dairesi : Maslak Vergi Dairesi

Vergi Numarasi : 3450249570

Mersis No : 0345024957000010

Adres : Veko Giz Plaza Maslak Meydan Sk. No: 3 Kat:5

Maslak Sanyer Istanbul 34485

Telefon : 0850757 1755
E- mail adres : infof@quicksigorta.com
Web : www.quicksigorta.com
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Sirketin Ortaklik Yapisi, Sermayesinde ve Ortaklik Yapisinda Hesap Dénemi Icinde

Meydana Gelen Degisiklikler, Nitelikli Paya Sahip Gercek Veya Tiizel Kisilerin Unvanlar:

Ve Paylarina iliskin Bilgiler

HISSEDAR -k
Mahmut Erdemogiu 52.615.000 85%
Mine Erdemoglu 3.095.000 5%
Gokay Erdemoglu 3.095.000 5%
Mahe1: Yatinm Holding Anonim 3.095.000 594
Sirketi

TOPLAM 61.900.000  100%

Maher Yatirnm Holding Anonim Sirketi

Sigorta, enerji, insaat, egitim, teknoloji ve finans alanlarinda faaliyet gosteren bir holding sirketi

olarak kurulan anonim sirkettir.

Sirketin Yonetim Kurulu Baskan Ve Uyeleri ile Genel Miidiir Ve Yardimcilarmn Varsa

Sahip Olduklan Paylara iliskin Agiklamalar

Sirketin yonetim kurulu baskani, ydnetim kurulu tiyeleri ile genel miidiir ve yardimeilarinin

Sirket’te ortaklik paylar1 bulunmamaktadir.
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Yonetim Kurulu Baskani’’min ve Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiiriin Faaliyet
Dénemine iligkin Degerlendirmeleri Ve Gelecege Yonelik Beklentileri

Yinetim Kurulu Bagkanr’nin Mesaj

Quick Sigorta, Maher Holding biinyesindeki sirketlerin lideri konumundadir. Bunun tek sebebi
finansal biiyiikl{igii ve marka bilinirligi degildir. Quick Sigorta aym zamanda bityikliigii ve
bilinirligine uygun sekilde yeniliklerin, gelismenin ve farklilasmanin &nciisii oldugu igin Maher
Holding biinyesindeki sirketlerin liderligini korumaktadir. Bu prensipleri kuruldugu ilk giinden
itibaren vizyonunun nemli bir pargas: olarak konumlandiran Quick Sigorta geride biraktig
yillarda bu vizyona uygun sekilde faaliyet gosterdi ve sadece Holding biinyesinde degil, sektor
i¢inde de dikkat gekici galigmalara imza atmay1 basardi. Maher Holding'in "insan odakh"
anlayigim "yenilikgilik" yaklagimi ile harmanlayan Quick Sigorta, salgin doneminde ¢6ziim
iiretmeye devam etti ve sigortacilik faaliyetlerinin aksamadan devam etmesi i¢in "Agent Degil
Acente" projesi ile 6n plana ¢ikti. Sigortacilik hizmetlerinin aksamamas: igin, talep ve arz
kavramlarini temsil eden acente-birey ikilisini dijital ortamda bir araya getiren bu proje yukarda
soziinii ettifim "insan odakli" olmak ve "yenilik¢i” yaklapimi "dijital” bir proje ile hayata
gegirdi. Sigortacilik diinyasimin gelecegine 6nemli bir yatinm olarak dikkati ¢eken bu proje
beklenildigi gibi yurtigi ve yurtdisindan biiyiik 6vgiiler aldi ve beraberinde odiiller geldi. Bu
projeyi hayata gegiren tiim Quick Sigorta ekibini tebrik ediyorum.

Maher Holding'in salgm déneminin ilk giinlerinde acikladigi "istihdarm koruma ve biiyiitme"
prensibini etkili sekilde uygulayan Quick Sigorta bu dénemde ekibinin nemli bir bolimiinii
“"uzaktan caliyma" modeli ile verimli ve aktif tutmayr basardi. Aym zamanda farkh
departmanlara yeni ekip arkadaglarin dahil etti. Kisacasi 2020 yihni oldukga parlak bir sonugla
kapatan Quick Sigorta, daha biiyiik basanlar icin ekibini bilyiittii ve giiglendirdi. Tiun bu
gelismeleri sadece bir girketin ticari bagansi olarak okumak yeterli degil. Ciinkii her tiirlii
basarinin aym zamanda Tiirkiye'ye katkisinin olmas: gerektiginin bilincindeyiz. Geng bir sirket
olan Quick Sigorta, 2019 yilinda dedigi vergiler ile Istanbul'da ilk 100'e girerek aym zamanda
topluma ve tilkemize katkida bulunmaya devam ediyor. 2020 yilinda 76 milyon TL kurumlar
vergisi 6demis olan Quick Sigorta prensiplerinden taviz vermeden bu yolda ilerleyecektir.

Bu baganda pay1 olan, bu bagarinin yakalanmasinda yanimizda olan tiim paydaslara ve tatbiki
Quick Sigorta ekibine tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Mahmut Erdemoglu

Yonetim Kurulu Basgkam
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Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir’iin Mesaji

Ticari bir yapmin basarisini ifade etmek igin her zaman rakamlar tek bagma yeterli degildir.
Rakamlarin yalin ve net diinyas: basar1 kavramu ile yakindan ilgili olsa da orada yakalanan
bagarinin beslendigi kaynak, rakamlarin hi¢ olmadig1 bir diinyadir. Prensipler, vizyon, ekip
ruhu, gelismeye agik yonetim anlaysi, yeniliklere dncii olma, 6lgiilmiis riskler alma gibi uzayip
gidecek bir liste, rakamlar diinyasinin beslendigi kaynak durumundadir. Yukardaki kavramlar
hayata ge¢irmek, gereken Onemi vermek ve yOnetim anlayisinda kilit kavramlar olarak
konumlandirmak, sik ve parlak goriinen rakamlara ulagmaktan ¢ok daha onemli ve aym
zamanda zordur.

Ancak kurumlarin uzun vadede basarisi bu kavramlara baglidir. Quick Sigorta daha dnceki
yillarda oldugu gibi olduk¢a zorlu gegen 2020 yilinda da vizyonunu temsil eden kavramlara
siki sikiya tutunarak faaliyetlerini siirdiirdii. Son derece ileri bir dijital altyapiya sahip olan
"Agent Degil Acente” projesi aslinda yakindan bakildiginda bir sosyal sorumluluk projesidir.
Ticari kaygilarin 2. planda oldugu, temel yaklasimi en 6nemli satis kanali olan Acenteler ile
bireyleri bir araya getirmek olan bu proje her yil geliserek, gelecek yillarin en Snemli
sigortacilik platformu olmaya adaydir.

Finansal Sigortalar alaninda gergeklesen atilim sadece yeni bir sigortacilik alam degil aym
zamanda ticaret diinyasina sunulan bir kolaylik ve avantaj durumundadir. Sosyal Medya
kanallarinda kullanilan ve aym zamanda 6nemli bir egitim islevi olan videolar, online olarak
diizenlenen sayisiz egitim ¢aligmasi, ¢aliganlarin saghgim ve konforunu amaglayan sayisiz
diizenleme Quick Sigorta vizyonunu yansitan bazi ¢alismalardir.

Kisacas1 Maher Holding biinyesindeki en gii¢lii ve lider sirketimiz kendine yakisir sekilde
faaliyetlerini 2020 yilinda da aksamadan siirdiirmiis durumdadir. Sirket vizyonunu temsil eden
bu ve benzeri yaklasimlarin rakamlar diinyasini fazlasiyla besledigini gormek ise ayr1 bir
mutluluk kaynagi. Quick Sigorta 2020 yilini tabiki sadece sosyal fayda ve etkinlikler ile
gegirmedi. Rakamlar bunu ¢ok agik ve net sekilde gdsteriyor. Gelin birlikte bakalim;

- Aktif Bytuikliikteki Artis: %67

- Ozkaynak Biiyiimesi: %159

- Yatirim Gelirlerindeki Artig: %235

- Briit Yazilan Prim: 1,6 milyar TL

- Sigortalilara Yapilan Tazminat Odemesi: 560 milyon

- Dogrudan Kefalet Sigortasi Net Prim Piyasa Pay1: %73
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Kisacasi sektdr, bireyler ve Tiirkiye i¢in iiretmeye devam eden Quick Sigorta prensipleri ve
vizyonu ile rakamlar diinyasinda da 6nemli sonuglar ortaya koyuyor. Quick Sigorta ekibinin by
yaklasim ile gelecek yillarda da karsimiza baganli sonuglarla ¢ikacagindan siiphem yok. Burada
tizerinde durduklarumin disinda sayisiz gahgma ile bu zorlu yili geride birakan Quick Sigorta
ekibini goniilden tebrik ediyor, bize bu bagarlar saglayacak dzgiir ve yaratici ¢alisma ortamim
sunduklar i¢in Yonetim Kurulu’na tegekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Ahmet Yasar
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Hesap Donemine Ait Faaliyet Sonuclarina iliskin Ozet Finansal Bilgiler
Quick Sigorta A.S. 2020 yilinda 1.610.356.825 TL prim iiretimine karsilik, 559.590.968 TL

sigorta tazminat: 6demesi yapmustir. Ayni dSnemde Sirket’in faaliyet giderleri 231.746.451 TL
olarak gerceklesmistir.

Net Hasar Prim Oram 9% 26% 36% 37%
Net Yazilan Prim /Teknik Kar 1738% 899% 578% 852%
Net Yazilan Prim/Ozkaynaklar 660% 876% 456% 243%
Ozkaynaklar/Toplam Varhklar 13% 9% 14% 21%
2017 2018 2019 2020
Toplam Prim Uretimi 421.408.054 980.272.481 1.339.792.096 1.610.356.825
Toplam Teknik Kar/Zarar 17.704.923  79.710.495 165.468.472 146.794.475
Donem Net Kar/Zaran - 502.100  35.153.056 116.218.017 304.447.828
Toplam Varhklar 358.993.260 891.001.803 1.495.587.432 2.472.836.987
Net Yazilan Primler 307.670.494  716.793.565 956.212.977 1.251.290.575
Net Odenen Hasar 26.165.404 184.975.821 340.773.093 458.236.707
Odenmis Sermaye 50.000.000  50.000.000 61.900.000 61.900.000
Ozkaynaklar 46.631.847  81.784.902 209.902.919 514.350.747

Dérdiineii faaliyet yili olan 2020°de Quick Sigorta A.S. 1.610.356.825 TL prim iiretimi ve
304.447.828 TL vergi sonrasi net kar gergeklestirmistir. Sirketin bilango biiyiikliigii
2.472.836.987 TL ve ozkaynak biiyuklugii 514.350.747 TL seviyesine ulasmustir. Sirketin
1.753.425.945 TL nakit ve benzeri varliklari, 167.839.091 TL alacaklari, 123.130.000 TL

yatirim amagli gayrimenkulleri mevcut olup, bilango karsiliklarinin ve 8zkaynaklarinin tamami
varliklar tarafindan karsilanmaktadir.
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HAYATDISI SIGORTACILIK SEKTORU 2020 YILI SONUCLARI

2020 yilinda Hayat Dig1 Sigorta Sektérii 68.143.955.472 TL olarak gerceklesmis olup, bir
onceki yil gergeklesen 57.895.951.833 TL’lik prim tiretimine gére %17,70 nominal bily{ime,

%?2,7 reel biiylime gostermistir.

Branglar itibariyle hayat-dis1 sigortacilik sektSriiniin briit yazilan prim tutarlari asagidaki

tabloda gosterilmistir:

2020 yih toplam sektér prim iiretimi 82.575.846.005 TL'dir. Bu {iretimin %82.5"u
68.143.955.472 TL ile hayat dig1 branglardan, %17,5’u ise 14.431.890.533 TL ile Hayat brans:

iretimlerinden olusmaktadir.

2020 yilinda en yliksek prim iiretimi 20.487.190.549 TL ile Kara Araglari Sorumluluk
branginda gerceklestirilmistir. Daha sonra 10.737.412.046 TL’lik prim iiretimi ile Kara Araglari
(Kasko), 10.585.806.877 TL’lik prim iiretimi ile Yangin ve Dogal Afetler gelmektedir.

Uretim 2018 2019 2020
KAZA 1.807.819.338| 2.372.740.528] 2.237.228.105.43
HASTALIK-SAGLIK 6.245.415.184| 8.358.916.934] 10.095.516.816.12
KARA ARACLARI 7.843.090.863| 9.406.429.337| 10.737.412.046,01
RAYLI ARACLAR 0 13.280 15.272,00
HAVA ARACLARI 179.857.508] 223.854.250 369.664.551.47
SU ARACLARI 300.212.756] 413.311.705 621.688.666,82
NAKLIYAT 829.833.738]  950.787.858] 1.204.301.235.,23
YANGIN VE DOGAL AFETLER 6.977.666.177| 8.447.129.165| 10.585.806.877.,49
GENEL ZARARLAR 5.246.714.503| 5.879.503.844] 7.962.761.912.46

KARA ARACLARI SORUMLULUK

15.860.360.184

18.721.546.914

20.487.190.548.85

HAVA ARACLARI SORUMLULUK 194.377.729]  263.898.565 298.548.469.30
SU ARACLARI SORUMLULUK 31.381.074 44.855.814 57.810.503.46
GENEL SORUMLULUK 1.392.168.829] 1.713.123.558] 2.190.044.929.13
KREDI 248.338.475 304.296.895 399.061.224,82
KEFALET 71.788.698 92.178.055 123.951.704,87
FINANSAL KAYIPLAR 345.677.790 505.430.475 547.980.509,46
HUKUKSAL KORUMA 167.744.486 197.775.989 224.970.170,81
DESTEK 122.350 158.666 1.928,38
HAYAT DISI TOPLAM 47.742.569.680| 57.895.951.833| 68.143.955.472,10
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URETIM

Quick Sigorta’nin 2020 yilinda gergeklestirilen toplam 1.610.356.824 TL’lik prim {iretimin
branslar bazinda dagilimi asagidaki gibidir. Prim tiretimin %91,95°1 oto bransindan, %8,05°1
ise oto dis1 branslardan gerceklestirilmistir.

Uretim
KARA ARACLAR!I SORUMLULUK 1.373.366.055,71
KARA ARACLARI 107.398.446,46
GENEL ZARARLAR 40.165.538,03
YANGIN VE DOGAL AFETLER 31.790.665,43
KEFALET 17.808.108,07
HUKUKSAL KORUMA 14.392.579,33
GENEL SORUMLULUK 12.578.456,96
NAKLIYAT 9.578.009,33
KAZA 2.106.045,91
HASTALIK/SAGLIK 580.774,16
SU ARACLARI 310.761,38
FINANSAL KAYIPLAR 150.921,00
HAVA ARACLARI SORUMLULUK 63.797,18
HAVA ARACLAR! 35.798,87
KREDI 30.866,85
Toplam 1.610.356.824,67
= HASTALIK/SAGLIK SRET
= KAZA
'_ NAK(L;';{:JL = FINANSAL KAYIPLAR
sopumLuL | = SUARACLARI * KARA ARAGLARI SORUMLULUK
= HUKUKSAL KORLMA * HAVAARAGLARI = KARA ARAGLARI
« GENEL ZARARLAR g | _SORUMLULUK . GENEL ZARARLAR
KEFALET | HAVA ARACLARI

YANGIN VE DOGAL AFETLER

* KREDI

* KARAARACLARL

» KEFALET
* HUKUKSAL KORUMA
YANGIN VE A\
AFET| TR . = GENEL SORUMLULUK
« NAKLIYAT
» KAZA

s HASTALIK/SAGLIK

» SU ARACLARI

» FINANSAL KAYIPLAR

« HAVA ARAGLARI SORUMLULUK
= HAVA ARACLARI

» KRED}
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KARA ARACLARI SORUMLULUK

Trafik poligeleri ile sigortali aracin iigilincii sahislara verecegi maddi ve bedeni zararlar police
limitleri dahilinde karsilanmaktadir. Bu limitler ara¢ cinsine gore degisiklik géstermektedir.
2021 yilinda otomobil i¢in kaza basina maddi teminat 86.000 TL, bedeni ise 2.150.000 TL ile
sinirhidir.

Yine sirketimizin trafik tirtiniinde farkl: ihtiyaclara cevap vermek adina sundugu Genis Paket
polige de standart trafik police teminatlarina ilave olarak ara¢ bas1 maddi bedelini en az 2’ye
katlayan Ihtiyari Mali Sorumluluk teminatiyla, ferdi kaza, hukuksal koruma gibi risklere de
teminat vermektedir.

Ozellikle bireysel miisterilerimiz tarafindan tiriiniimiizii n plana ¢ikaran asistans hizmeti de
sektordeki benzerlerinden ayrigmasini saglamakta ve miisteri memnuniyetini {ist sathaya
¢ikarmaktadir.

Sektdrii domine eden, halkimizca sigorta denilince ilk akla gelen Trafik tiriiniiniin sirket icinde
lokomotif etkisi yaratmasi ile diger branslarda da bilinirliginin artmasi saglanmus, bu sayede
dnce piyasada tutunma, ardindan da pazarda hakim rol oynama konusunda etkin rol almistir.

Riskli Sigortalilar Havuzundan alinan 151.532.111 TL’lik prim {iretimi, 1.599.673 TL’lik yesil
kart prim {iretimi ile Kara Araglar1 Sorumluluk prim tiretimi toplam 1.365.106.646 TL dir.
8.259.410 TL lik Ihtiyari Mali Sorumluluk prim tiretimi yapilmigtir. Kara Araglar toplam prim
tiretimi 1.373.366.056 TL olarak gergeklesmis olup bunun iirtinler bazinda dagilimi asagidaki
gibidir.

Kara Araglan Sorumluluk

Yesil kart; o

1.148.504 thtiyari Mali
f ~___Sorumluiuk;
8.259.410

RSH ;
151.532.111

= ihtiyari Mali Sorumluluk
= Trafik

RSH
= Yesil kart

10
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KARA ARACLARI (KASKO),

Quick Sigorta, bireysel ve kurumsal portfSyii destekleyecek sekilde tiim arag gruplarinda police
tanzim ederken, motosiklet, traktor, karavan gibi 6zel kullanim tarzlarinda {irtinii destekleyici
ek teminat paketleri ile de dne ¢ikmaktadir. Portfoy icerisinde g¢ekici, romork ve diger ticari
araglarin pay1 nispeten ¢ok daha sinirlidir.

Kasko poligeleri kaza sonrasi olugabilecek kismi veya tam hasarlar ile yangin ve hirsizhik
hasarlarini kapsamaktadir. Bunlara ilave olarak deprem, sel gibi dogal afet zararlar1 ile grev,
kargasalik ve halk hareketleri ile teror gibi ilave teminatlar da verilebilmektedir. Quick Sigorta
kasko genel sartlarnin 6n gordugii gergevede sirasiyla Dar Kasko — Kasko — Genisletilmis
Kasko ve Tam Kasko Uriinleriyle police kesebilmektedir. Kasko sigortalar1 son yillarda
sektoriin kar ettigi bir branstir. Sirketimizde bu bransta karliligi arttirmak amaciyla kasko
branginda ilgili tarife yapisi degistirilmis, anlagmali servis aglar1 genisletilmistir.

Ozellikle yilm son aylarinda yiikselen bir trendle kontrollii iiretim yapilmasi neticesinde
Oniimiizdeki yillarin karliliginin olumlu yonde etkilenecegi ongériitmektedir

Quick Sigorta 2020 yilinda 107.398.446 TL Kara Araglann (Kasko) prim {iretimi
gerceklestirmistir.

OTO DISI PRiM URETIMi

2020 y1li Oto dis1 prim tiretimi toplam 129.592.322 TL olup, dagilini asagida yer almaktadir.

HASTALIK /SAGLIK : _

<80.774 FINANSAL - Oto Digt Prim Uretimi

KAYIPLAR;
150,921 _ HAVA ARAGLARI
KAZA: 2.106.046_  SUARACLARI; | SORUMLULUK; __ HAVAARAGLARI; 35.799
310061 63.797 _
NAKLIYAT; = " KREDI; 30.867

» GENEL ZARARLAR
« YANGIN VE DOGAL AFETLER
« KEFALET

9.578.009

GENEL SORUMLULUK ;
12.578.457

= HUKUKSAL KORUMA
a GENEL SORUMLULUK

» NAKLIYAT

u KAZA

= HASTALIK/SAGLIK

= SU ARACLARI

» FINANSAL KAYIPLAR

= HAVA ARACLARI SORUMLULUK
s HAVA ARAGLARI

= KREDI

11
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GENEL ZARARLAR

Quick Sigorta A.$. 2020 yilinda Genel Zararlar Makine Kirilmas: bransinda 20.174.622 TL,
ingaat branginda 11.483.647 TL, Montaj bransinda 1.368.118 TL, Elektronik Cihaz’da
1.394.611 TL, Devlet Destekli Uriinlerde 4.195.900 TL, Hirsizhik branginda 1.173.214 TL ve
Cam Kirilmast branginda 375.426 TL’lik prim iiretimi ger¢eklestirmistir.

Devlet Destekli Genel Zararlar
Uriinler;
4.195900_.  CamKinlmasi; Hirsizhk;
Elektronik Cihaz; 375.426 . 1.173.214

1.394.611

= Cam Kinlmasi

= Hirsizlk

= Makine Kinlmasi
Montoj

= [ngaat

u Elektronik Cihaz

= Devlet Destekli Urtinler

Montoj;
1.368.118

Insaat All Risk Sigortasi, konusunu teskil eden degerlerin teminat miiddeti i¢inde, insaat
sahasinda bulundugu sirada, insaat siiresinde bu poligede gdsterilen istisnalar disinda kalan,
Onceden bilinmeyen ve ani bir sebeple herhangi bir ziya ve hasara ugramasi halini temin eden
bir sigorta tiiriidiir.

Yangn, yilduim, infilak; sel-seylap, toprak ¢okmesi ve kaymasi, kar agirhigi, ¢1g, firtina,
kasirga, deprem, ugak ve ugaktan parca diismesi, arag ¢arpmasi, hirsizhik ve hirsizliga tesebbiis
gibi teminatlar1 icermektedir.

Montaj All Risk Sigortalari, konusunu tegkil eden degerlerin teminat miiddeti icinde, montaj
sahasinda bulundugu sirada, bu poligede gdsterilen istisnalar disinda kalan, énceden bilinmeyen
ve ani bir sebeple herhangi bir ziya ve hasara ugramasi halini temin eder.

Makine Kirilmas: Sigortasi, imal edilmis ya da montaji yapilip deneme dénemi tamamlanmig
olan makine ve tesisatin, buhar ve gaz motorlarinin, pompalarin, hava kompressrierinin
¢alismasi swrasinda hasara ugramasi ya da bulunduklari yerde dururken, temizlenirken,
revizyonlar yapilirken ve yerleri degistirilirken beklenmedik bir etkiyle ugradig: zararlarin
finansmanini saglayan bir sigorta tiiriidiir.

Elektronik Cihaz Sigortalari, teminat altina alinan cinsi, say1si, yapim yillari, niteligi ve sigorta
kiymetleri yazili sigortali elektronik cihazlarin deneme devresinden sonra normal calisir halde
iken veya ayni isyerinde temizleme, bakim, revizyon ve yer degistirme esnasinda veya
dururken, Onceden bilinmeyen ani ve beklenmedik her tiirlii nedenlerle ugradig: zararlari
poligede belirli kosullara bagli olarak temin eden sigorta poligesidir.

12



QuUICK>

SIGORTA

FAALIYET RAPORU 2020

YANGIN VE DOGAL AFETLER

Quick Sigorta sivil, ticari, sinai isletmelere yénelik genis kapsaml: paket poligeleri ile Sigorta
genel sartlart ve reastirans anlagmalan gergevesinde yangm, hirsizlik, Sel Su, deprem, diger
dogal afetlere ve diger ek teminatlara karsi koruma saglamaktadir.

Konut paket sigortalar: ile yangin, yildirim, infilak, dahili su-duman-firtina-kar agirligi-yer
kaymasi-kara ve hava tasitlan carpmasi, dolu, sel ve su baskim-enkaz kaldirma, grev-lokavt
grev, kargasalik ve halk hareketleri, terdr, izolasyon hasarlari, makine kirilmasi, elektronik
cihaz, ferdi kaza, Kapka¢ hukuksal koruma, aile sorumluluk kazaen kirilma vb. konut ve
konutta bulunan esyalar1 koruma altina almaktadir.

Zorunlu deprem sigortas: lizeri bedeli i¢in ilave olarak ihtiyari deprem teminati da ek teminat
olarak poligelere dahil edilebilmektedir.

Kobiler ve endiistriyel isletmeler i¢in 6zel gelistirilmis {iriinler ile is bazinda 6zel teminatlar ile
sigortaliya ¢oziimler sunulmaktadir.

2020 yilinda yangin branginda tiretilen 31.790.665 TL primin %57,3’ii ticari paket, %8.8’i
konut paket ve %33,9’u ise zorunlu deprem poligelerinin iiretiminden gergeklesmistir.

Yangin ve Dogal Afetler

YANGIN KONUT ___
PAKET;
2.799.182; 9%

ZORUNLU
DEPREM;
10.773.788; 34%

= ZORUNLU DEPREM = YANGIN TiCARI PAKET = YANGIN KONUT PAKET

13



QUICK>

SIGORTA

FAALIYET RAPORU 2020

GENEL SORUMLULUK

Isveren Mali Sorumluluk Sigortas:; isyerinde meydana gelebilecek is kazalari sonucunda
igverene dilisecek hukuki sorumluluk nedeniyle isverene bir hizmet akdi ile bagli ve Sosyal
Sigortalar Kanununa tabi is¢iler veya bunlarn hak sahipleri tarafindan isverenden talep
edilecek ve Sosyal Sigortalar Kurumu’nun sagladigi yardimlarin iistiindeki ve disindaki
tazminat taleplerini tazmin eden bir sigorta tiriidiir. Ayrica aym1 Kurum tarafindan isverene
kars1 is kazalarindan dolay: agilabilecek riicu davalari sonunda 6denecek tazminat miktarlarin,
poli¢ede yazili meblaglara kadar temin eder. Bu sigorta ile ilgili olarak bir dava agilmasi halinde
hitkmolunan mahkeme masraflar ile avukatlik iicretleri de poligede yazili meblag dahilinde
Odenir.

Ugtincii sahis mali sorumluluk sigortasi, sigortalmin poligede belirtilen istigal konusu ile ilgili
faaliyetleri sirasinda tiglincii sahislara verebilecekleri bedeni ve maddi zararlar sonucu olusacak
hukuki sorumlulugunu, poligede belirtilen meblaglara kadar temin eden sigorta tiiriidiir.

Mesleki sorumluluk sigortasi, kisilerin mesleki faaliyetleri sirasinda yetersiz ve/veya hatali
islemleri sonucunda bu islemden dogrudan etkilenen iigiincii sahislarin ugrayabilecegi zararlar
nedeniyle 6demek zorunda kalacaklar1 yasal tazminatlara karsi koruma saglayan sigorta
tirtidtir. Quick Sigorta olarak, Avukat, Hemsire ve Saglik Calisanlari, Asansor Yetkili
Servisleri, Sigorta Tahkim Komisyonu ve Bilirkisilik meslegi ve Sigorta Eksperleri igin mesleki
sorumluluk tirtinleri ile hizmet vermektedir.

Ozel Giivenlik Genel Sorumluluk
Mali Sorumluluk .
i Mesleki
Tibbi Koti 873! sorumiuluk

Uygulamalara Sigortasi
iligkin Zorunlu 4% = isveren Mali Sorumluluk Sigortast

Sorumluluk
Sigortasi
26%

= Uglincii Sahsstara Karsi Mali
Sorumluluk Sigortasi

E = Tehlikeli Maddeler Zorunlu
e e Sorumluluk Sigortasi
\ . Tibbi K6t Uygulamalara iliskin
‘ Zorunlu Sorumluluk Sigortasi
|
|

= Ozel Guvenlik Mali Sorumluluk

Sigortasi
Tehlikeli Maddeler , .
Zorunly Sorumluluk  Uciincii Sahislara a Mesleki Sorumluluk Sigortasi
Sigortasi Karst Mali
2% Sorumluluk Sigortasi

32%
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KAZA

Ferdi Kaza Sigortasi, sigortalinin giiniin 24 saati, is yerinde ve 6zel hayatinda meydana
gelebilecek kazalar sonucunda olusabilecek yasam kaybu, gegici ve siirekli sakatlik, gelir kayb,
tedavi masraflar: risklerini riziko kabul limitleri gergevesinde giivence altina alan sigorta
tiirtidiir.

Ferdi Kaza Sigortalari, ferdi olarak yapilabildigi gibi, gruplara yonelik de yapilabilir. Grup
Ferdi Kaza sigortasi genelde aymi igyerinde caligan kisilere, aym policede tek tek isimleri,
yaslari, meslekleri, sigorta bedelleri belirtilmek sureti ile police tanzim edilir. Grup Ferdi Kaza
sigortalarinin  avantaji, sigorta ettiren grup indiriminden yararlamr. Grup Ferdi Kaza
poligelerinde sigorta ettirenin talebine gore; teminat giinliik 24 saat olarak verilebilecegi gibi,
8 saatlik mesai siiresi ile de sinirlandirilabilir.

2020 yilinda 2.106.045,91 TL’lik prim tiretimi yapilmustir.
NAKLIYAT

Emtia Nakliyat Sigortast; her tiirlii emtianin denizyolu, karayolu, havayolu ve demiryolu ile bir
yerden bir bagka yere tagmnmasi esnasinda dogabilecek risklere kargi poligede belirtilen
kosullara bagli olarak teminat saglayan sigorta tiirtidiir.

Yurtigi Tastyic1 Sorumluluk Sigortalar;; Tiirkiye simrlart dahilinde karayolu ile yiik
tasimaciligi yapan nakliyeci firmalarin kendilerine ait ve/veya kiraladiklar: aracglarla tasima
hizmeti verdikleri miigterilerine ait emtiay1 tasirken, teminat kapsamindaki bir rizikonun
ger¢eklesmesi sonucunda dogan yasal sorumluluklarin poligede belirlenmis sartlar ve limitler
déhilinde teminat altina alindig1 bir nakliyat sigortasidur.

Yurt ici sorumluluk sigortas: higbir zaman emtia nakliyat sigortast yerine ge¢mez. Bu
poligelerde sigortali veya sigorta ettiren olarak nakliyecinin ismi yazilir ve hasarda nakliyecinin
kusuru varsa kusur oraninda polige devreye girer.

Nakliye Araciligi Sorumluluk (FFL) Sigortasi; ulusal ve uluslararasi tasimacilik ve depolama
isleri yapan nakliyat firmalarinin nakliye, tasima, depolama veya tasimaciliga ait diger isleri ile
ilgili bedelli tagima sdzlesmelerinden dogan sorumluluklarint poligede belirtilen sart ve limitler
déhilinde teminat altina alan bir Sorumluluk sigortasidir.

2020 yili nakliyat sigortalar1 prim tiretimi 9.578.009 TL’dir.
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TEKNE — YAT

Tekne-Yat Sigortalan tirtintimiiz, 6zel amagh olarak kullandigimz yatlariniza, deniz tehlikeleri
veya karada baglama yerlerinde, marina da veya yatma-g¢ekek yerinde meydana gelebilecek
kazalara kars1 giivence saglayan bir Sigortadir.

Tekne-Yat Sigortalari; tekne-yatin poligede yazili olan cografi alani iginde denizdeyken, ¢ekek
yerinde ve yatma mahallinde karsilastign zararlar1 kapsamaktadir. Buna ek olarak, teknenin
cekek yerine ¢ekilmesi veya indirilmesi esnasinda meydana gelecek zararlar da giivence altina
almaktadir

2020 y1l1 Tekne-Yat sigortalar1 prim {iretimi 310.761 TL dir.

HASTALIK/SAGLIK

Seyahat saglik sigortasi ulasim yollarindan herhangi birisini kullanarak yurt iginden, yurt
disina, yurt disindan tilkemize seyahat edenlerin ve yurtdigina egitim amaci ile gidenlerin
seyahatleri esnasinda karsilasabilecekleri saglik risklerine karsi koruyan bir 6zel sigorta
tlirtdiir.

Sigortaci, seyahat sirasinda poligenin gegerlilik tarihleri arasinda meydana gelen bir kaza veya
dnceden meveut bir duruma bagli olmayan hastalik hali sonucunda, planlanan seyahat siiresi
disinda meydana gelmemesi kaydiyla, Sigortali ‘ya, poligede belirtilen teminatlar: saglar.

2020 y1l1 Hastalik/Saglik prim tiretimi 580.774,16 TL dir.
KEFALET

Quick Sigorta, 6zellikle Kamu ihale siireglerinde &6zel sektoriin teminat ihtiyaglarini
kargilayabilmek, bankalar tarafindan diizenlenen teminat mektuplarina alternatif yaratmak ve
kredi limitlerinin bagka alanlarda kullamilmasimi saglamak amaciyla reel sektériin elini
rahatlatacak sigorta iiriiniinii olan Kefalet’i 6zel sektére sunmaktadir.

Bina tamamlama sigortasi, binalarin tamamlanamamasi nedeniyle olusacak magduriyetleri
onlemek, tiiketicilerin 6demelerini teminat altina almak amaciyla sunulan sigorta {iriintidiir

2020 yilnda kefalet branginda iiretilen 17.808.108 TL primin %98,7’si kefalet, %1,3’ii bina
tamamlama sigortast poligelerinin iiretiminden gergeklesmistir.
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Yénetim Ve Kurumsal Yonetim Uygulamalarma fliskin Bilgiler
Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri asagidaki gibidir.
Mahmut Erdemoglu — Yonetim Kurulu Baskani

1965 yilinda Adiyaman ilinin Besni ilgesinde dogdu. Babasinin isi geregi aile, 1970 yilinda
Gaziantep’e tagindi.

[lk, orta ve liseyi Gaziantep’te okudu. Universite egitimini Gazi Universitesi I.I.B.F. Isletme
Bolimii’nde tamamladi. 1988 yilinda aile sirketinde is hayatina basladi. Bu dénemde Dinarsu
Hali Y6n. Kur. Bsk., Merinos Hali Yén. Kur. Uyesi ve Erdemoglu Holding Yén. Kur. Uyesi
gorevlerinde bulundu. Gaziantep Geng Isadamlar1 Dernegi ve Besnililer Egitim — Kiiltiir ve
Dayamsma Dernedi yonetimlerinde goérev aldi. Ayrica Gaziantep Tenis ve Aticiik Kuliibii
tiyesidir.

2014 y1l1 sonunda aile girketlerindeki gérevlerinden ayrilarak, Istanbul’a yerlesti. 2015 yilinda
Maher Yatinnm Holding A.$’yi kurdu. Holding ¢atis1 altinda, Quick Sigorta A.S., Matger Insaat
ve Turizm A.S., Solar Energy A.S., Menova Egitim ve Damigsmanlik A.S. ile farkli sektérlerde
faaliyet gostermektedir.

Ttisiad tiyesi olan Erdemoglu, evli ve 2 ¢ocuk babasi olup, Ingilizce bilmektedir.

Levent Ulugecen — Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

1961 yilinda Ankara'da dogdu. 1984 Yilinda Anadolu Universitesi Isletme Bélimii'nden
mezun oldu. Sigortacilik kariyerine 1986 yilinda Ray Sigorta'nin Finans departmaninda
bagladi. Ana gorevleri arasinda genel muhasebe, biitge ve raporlama, tahsilat ve fon yénetimi
bulunmaktaydi.

Ray Sigorta'nin 6zellestirme projesinde gérev aldi. Ray Sigorta'nin Dogan Holding tarafinin
satin alinmasindan sonra sirketin yeniden yapilandirma ve genel miidiirliigiiniin Istanbul'a
taginma operasyonu ydnetiminde gérev aldi.

Kariyerine Dogan Emeklilik ve Hayat Sirketi'nin kurulusunu Finans Direktorii olarak
gerceklestirerek devam etti.

2007 yihinda Ergo Sigorta Denetim Midiirliigii gérevine atand1. 2009 yilinda HDI Sigorta I¢
Denetim Grup Baskani gérevini yiiriittii.

2012 yilinda kurulusunda gorev aldigi RoyalCert Kurumsal Hizmetler ve Damsmanlk
A.§.'nde, Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeisi olarak kariyerine devam etti. 2016 — 2018 yillari
arasinda Quick Sigortamin kurucu Genel Mudiirii gorevini yiiriittii. 12.03.2018 tarihinden
itibaren Maher Yatirnm Holding A.S.’de CEO gérevini siirdiirmektedir.
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Mine Erdemoglu — Yonetim Kurulu Baskan Yardimeisi

1965 yilinda Ankara da dogdu. 1988 yilinda Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Alman
Dili ve Edebiyatindan ve Egitim Fakiiltesi Ogretmen Boliimiinden mezun oldu.

Is hayatina 1991 yilinda Erdemoglu Hah A.S. de Almanca ve Ingilizce Terciiman olarak
basladi. 1997 yilinda Gaziantep Kolej Vakfinda ve daha sonra Ozel Sanko Lisesinde Almanca
Ogretmeni olarak gérev aldi. 10 senelik 6gretmenlikten sonra Ozel Sanko Lisesinde 5 sene
Okul Yoneticiligi yapti. GAGIAD Kadinlar Kurulu ve TUKD dernekleri Yénetim Kurulunda;
Bagkan, Genel Sekreter ve AB Proje koordinatérii gérevlerini iistlendi.

2012 yilinda Livcon Gelisim Merkezinde Profesyonel Kog, NLP Uzmam ve Kisisel Gelisim
Danigman ve Egitmen derslerini tamamlayarak, bireysel ve kurumsal gelisim ve degisim
alanlarinda Egitmen ve Danisman olarak devam etti.

TUKD, GAGIAD, TEGV ve KPD derneklerinin projelerinde goniillii gérev alarak gencglere ve
yetiskinlere yonelik kisisel gelisim egitmenligi, rehberlik ve kogluk yapt1 ve yapmaktadir.

2014 yilindan itibaren kurucusu oldugu Me-Nova Gelisim Merkezinde: Profesyonel Kog,
Egitmen ve Kisisel Gelisim Damigmani olarak; okullarda 6gretmen, veli ve dgrencilere yonelik
ve kurumlarda yonetici ve ¢alisanlara yonelik, seminer, egitim, bireysel kocluk ve danismanlik
hizmeti vermektedir.

Gikay Erdemoglu -Yonetim Kurulu Uyesi

1990 yilinda Gaziantep’te dogdu. Ilkokul, orta 6gretim ve liseyi Gaziantep’te okudu. 2014
yilinda Bahgesehir Universitesi Mekatronik Mithendisligi béliimiinden mezun oldu.

Is hayatina 2011 yilinda aile sirketi olan Merinos Hali [hracat departmaninda basladi. 2013
yilinda Dinarsu Hal1 da Planlama ve Raporlama alanlarinda faaliyet gosterdi.

2016 yilinda kurulan Quick Sigorta A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev almaktadir. 2017
yilinda Natum Perakende Hizmetler Lojistik A.S.’yi kurdu.

Gokay Erdemoglu evli ve 2 cocuk babasi olup Ingilizce bilmektedir.

18



QUICK>

SIGORTA

FAALIYET RAPORU 2020

Ahmet Yagar — Yonetim Kurulu Uyesi — Genel Miidiir

1968 yilinda dogdu. Ankara Atatiitk Lisesi ve Gazi Universitesi Uluslararast Iktisat
Béliimiinden mezun oldu. Ogrencilik yillarinda muhabirlik, gazete temsilciligi ve yerel gazete
yayimciligi ile is hayatina basladi. Es zamanli olarak tiniversite yillarinda, 1989 yilinda sigorta
acenteli8i ile girdigi sigorta sektdriinde Adana ve Ankara ‘da Bolge Miidiirii, Koordinatsr ve
2006 yilindan sonra Istanbul ‘da Genel Miidiir Yardimeist ve Genel Miidiir olarak, hayat digi
tim branslar basta olmak {izere, bélgeler, teknik, hasar, IT, reasiirans, is ve iiriin gelistirme
tarafinda police wording, mevzuat, hasar yonetimi ve tasfiyesi ile hayat, BES alanlarindan 30
yila yakin Sigortacilik deneyimine ulagti. Profesyonel i hayatiyla birlikte, sivil toplum ve
mesleki dayamigma faaliyetlerini es zamanl stirdiirdii, sektoriin tiim brans ve alanlarinda her
tiirltl pozisyonda sorumluluk aldi. Ocak 2018 déneminden itbaren Quick Sigorta’nmin Genel
Mudiirti olarak gorev yapmaktadir.

Volkan Yildiz — Yonetim Kurulu Uyesi (I¢ Sistemlerden Sorumlu)

2002 yilinda ODTU Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Bolimii’'nden mezun olan Volkan
Yildiz, 2010 yilinda Cranfield School of Managment’ta MBA derecesi almustir. Kariyer
gecmisinde Anadolu Grubu, Vodafone, Ergo Sigorta, HDI Sigorta ve Petrol Ofisi gibi
sirketlerde calismistir. Uzmanlik alanlari finans, i¢ denetim, risk y6netimi ve sigortaciliktir.
Halen Maher Yatirim Holding A.S.’de Mali Islerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak
caligmaktadir. Ingilizce bilmektedir.

Ismail Kizilbay — Yénetim Kurulu Uyesi

1969 yilinda Adana da dogan Ismail Kizilbay , lisans, yiiksek lisans ve doktora derecelerini Ege
Universitesi’nde aldi. Akademik ¢alismalar cergevesinde Ege Universitesi, Dogu Akdeniz
Universitesi, Izmir Ekonomi Universitesi, Yeditepe Universitesi ve Istanbul Teknik
Universitesinde &gretim tiyesi olarak gorev yapti. Profesyonel hayatinda ise Hiirriyet
Gazetesi’nde muhabirlik, Kanal 1 Televizyonunda Genel Miidiirliik, Star Gazetesinde Bolge
Temsilci Yardimeiligl, Al Jazeera Tirk ve Cine-5 televizyonlarinda Genel Miidiirliik
gorevlerinde bulundu. Farkli alanlarda yayinlanan dergilerde yayin yénetmenligi ve yoneticilik
yapan Kizilbay 2015 yilindan itibaren Quick Sigorta Pazarlama ve iletisimden Sorumlu Genel

Miidiir Yardimciligi yapmaktadir. Ingilizce ve Almanca bilen Ismail Kizilbay evli ve bir ¢ocuk
sahibidir.
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st Diizey Yineticiler

Eyiip Ozsoy — Genel Miidiir Yardimcisi (Teknik ve Hasar)

Istanbul Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi mezunu olan Eyiip Ozsoy, Sigorta Sektoriinde
ilk gérevine 1989 yilinda Bat1 Sigorta’da Hasar Servisi’nde bagladi. Ardindan Ticaret Sigorta,
Emek Sigorta, Fiba Sigorta ve Generali Sigorta sirketlerinde hasar béliimlerinde yonetici olarak
bulundu. 2016 yilinda Quick Sigorta biinyesinde Genel Miidiir Yardimcisi olarak géreve
baglayan Eylip Ozsoy burada Hasar servisinin organizasyonunun yapilandirilmasi, hasar
maliyetlerinin minimalize edilmesi ve genel anlamda hasar servisi hizmet kalitesinin
arttinlmasi gibi alanlarda énemli galigmalar: yiiriittii. Hasar Servisi faaliyet alaminin dijital
teknolojiler kullanilarak daha verimli olmas igin ¢alismalarini siirdiiriiyor. Kepirtepe Ogretmen
Lisesi Vakfi Yonetim Kurulu iiyesi olan Eytip Ozsoy Giilsiim Ozsoy ile evli ve iki ¢ocuk sahibi.

Halil Alaeddinoglu — Genel Miidiir Yardimcisi (Acenteler ve Dagitim Kanallari)

1972 Ankara dogumludur. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi
ve Endiistri Iligkileri bliimii mezunudur. Kariyer hayatina Iktisat Bank® ta miifettis olarak
basladiktan sonra Sigortacilik sektoriine ge¢is yaparak Axa Oyak ve Kog Allianz Sigorta
sirketlerinde I¢ Denetgi olarak gérev yapmistir. Daha Sonra Giiven Sigorta, Ray Sigorta, Ege
Sigorta sirketlerinde Bolge Miudiirliigli, Acibadem Sigorta’ da Satis ve Acenteler Genel
Koordinatorligii gorevlerinde bulunmustur.2016 Yilindan bu yana gorev aldigi Quick
Sigorta’da, Acenteler ve Satigtan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.
Bir ¢ocuk sahibi ve Ingilizce bilmektedir.

Pmar Giizey — Genel Miidiir Yardimcisi (Dijital Pazarlama)

Pmar Giizey’in 18 yili asan yurti¢i ve yurtdiginda pazarlama ve dijital alanlarda is deneyimi
bulunmaktadir. ITU Insaat Miihendisligi’nden mezun olduktan sonra, kariyerine bankacilik
sektoriinde dijital alanda adim atmigtir. Sonrasinda DAAD ve TEV bursuyla Almanya’da MBA
egitimini tamamlamustir. Almanya ve Avusturya’da farkli sektorlerde uzun yillar dijital
teknolojiler ve pazarlama alaminda galigmustir. Tiirkiye’ye déniip Turkcell’in Dijital Kanallarin
ve e-ticaret platformunu y6netmis ve Tirkiye nin ilk dijital doniisiim projelerinden birini
gergeklestirmistir. Daha sonra D&R’da Pazarlama Genel Miidiir Yardimeisi olarak hem
magazalarin hem de dr.com.tr ve idefix.com.tr nin tiim pazarlama ve iletisim ¢alismalarindan
sorumlu olmustur. Bunun yaninda Yeditepe Universite’'nde Dijital Déniisiim ve Dijital
Pazarlama alaninda dersler vermistir. Evli ve bir kiz gocugu annesi olan Pinar Giizey, kariyerine
yine sigorta sektoriinde dijital alanda bir ilke imza atan Quick Sigorta’da CDO olarak devam
etmektedir.
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Zafer Emir - CI1O

2003 yilinda Anadolu Universitesinin Bilgi Y6netimi Bilisim Sistemleri bolimiinden mezun
oldu. Swrasiyla Evrensel Sigorta A.$ ‘de Teknik Miidiir, SFS sirketinde Proje Yonetiminde,
Kapital Sigorta A.§.” de Sistem ve Yazilim Miihendisi, Sompo Japan Sigorta A.$ ‘de Bilgi
Teknolojilerinde Temel Sigortacilik Uygulama ve Gelistirme Miidiirii olarak ¢alistiktan sonra
is hayatindaki 21 yillik sigorta ve sigorta bilgi teknolojileri sektér deneyimi ile birlikte Ekim
2016 tarihinden itibaren Quick Sigorta A.S.‘de Chief Information Officer (CIO) olarak devam
etmektedir.

I¢ Sistemler ve Uyum Departmam Yéneticileri

Volkan Yildiz - I¢ Sistemlerden Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi
Tuna Biiyiikagikgiil- I¢ Denetim

Seyda Ké6ksal — I¢ Kontrol/Risk Yonetimi

Haluk Baltac1 —- MASAK Uyum Gérevlisi

Verilen Odenekler, Yolculuk Konaklama Ve Temsil Giderleri _ile Ayni Ve Nakdi
Imkanlar, Sigortalar Ve Benzeri Teminatlarm Toplam Tutarlarna Iliskin Bilgiler

1 Ocak-31Aralik 1 Ocak-31Aralik

2019
2020

Y tneticilere 8denen iicret ve benzeri menfaatler tutari 5.184.250 5.654.333

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren yillar itibariyla iist diizey yoneticilerimize (Genel
Midiir ve Genel Mudiir Yardimecilari) saglanan faydalar, iicret, prim, SGK ve issizlik igveren
hisselerini igermektedir.
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Yénetim Kurulu Uyelerinin Hesap Dénemi I¢inde Yapilan Tlgili Toplantilara Kathm lar
Hakkinda Bilgiler

Yonetim Kurulu tiyelerimiz mazeretleri oldugu durumlar haricinde, diizenli olarak Yonetim
Kurulu toplantilarina katilmiglardir.

KARAR TARIH | Mahmut Erdemoglu |Levent Ulugegen |Mine Erdemoglu |Ahmet Yasar |Gokay Erdemoglu |Volkan Yildiz |ismail Kizilbay
NUMARASI
1 10.01 2020 X X X X X X X
2 25.02.2020 X X X X X X X
3 13.03.2020 X X X X X X X
4 27.03.2020 X X X X X X X
5 31,03.2020 X X X X X X X
6 1.04.2020 X X X X X X X
7 15052020 X X X X X X X
8 4.06.2020 X X X X X X X
9 5.08.2020 X X X X X X X
10 6.08.2020 X X X X X X X
11 13 08.2020 X X X X X X X
12 20.09.2020 X X X X X X X
13 20.10.2020 X X X X X X X
14 19.11.2020 X X X X X X X
15 9.11.2020 X X X X X X X
16 14.12.2020 X X X X X X X
17 21.12.2020 X X X X X X X
18 21.12,2020 X X X X X X X
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Genel Kurula Sunulan Ozet Yénetim Kurulu Raporu

Sirketimiz 2020 yilinda toplam 1.610.356.824 TL prim tiretimi gergeklestirmis ve 2020 faaliyet
yilin1 304.447.827 TL karla kapatmistir.

Quick Sigorta AS’nin Insan Kaynaklar Politikas:

° Strateji ve hedeflerine uygun olarak; birikimli, yaratici, dinamik, kendini gelistiren
personeli istihdam etmek;

o Sirket amaglarina uygun etkin egitimler vermek;
o Calisanlarina saglikli bir ¢alisma ortami ve kariyer firsati yaratmak;
o Dinamik ve degisimlere agik bir organizasyon yapisina sahip olmak;

° Etkin iletisimi saglamak

Etkin bir performans degerlendirme ve kariyer planlama ile bireysel ve takim
performansini gelistirmektir

Sirketimizin Egitim Faaliyetleri

Sirketimizde hem egitim seviyesinin yiikseltilmesi hem de mevzuatin takibini saglamak icin
Tirk Sigorta Enstitisii Vakfi, Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi'nden egitimler
alinmaktadr.

Ayrica Sirket Yoneticilerimiz tarafindan dénemsel olarak Bilgilendirme Yonetmeligi, Sosyal
Giivenlik Yasasi, Segem, Zorunlu Personel Egitimleri ve Is Saglign Giivenligi vb. konularda
tlim personelimize bilgilendirici sunumlar yapilmaktadir.
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Insan Kaynaklari Demografik Veriler

2019 yili sonu personel sayis1 47, 28’1 erkek 19°u kadindur.

2020 y1l1 sonu personel sayisi 48, 29°u erkek 19°u kadindir.

Cinsiyet

® Erkek = Kadin

Egitim Durumu

30
25
20
15

10

5
o memm mmll Ill II .-l

ORTA OGRETIM LISE ON LISANS LISANS YUKSEK LISANS

mKADIN mERKEK =TOPLAM
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Risk ve i¢c Kontrol

21.06.2008 tarih ve 26913 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin I¢ Sistemlerine Iliskin Yonetmelik hiikiimlerine istinaden 27.06.2016
tarihinde Yonetim Kurulu karariyla kurulmus olan Quick Sigorta I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi
Bolimi, Sirket’in sigortacilik lisanslarina hak kazandigi 6 Nisan 2017 itibariyle faaliyetlerine
baglamustir. Kurum organizasyon ¢atisinda Genel Miidiir’e bagli bir bsliim olarak I¢ Kontrol
ve Risk Yonetim Bolimi’niin temel faaliyet alanlan Sirket genelinde risk yonetimi ve ic
kontrol sistemlerinin kurulmasi, uygulanmasi ve etkinliginin saglanmasidur.

Quick Sigorta I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi uygulama politikalar: asagidaki unsurlari
icermektedir;

* Her boltim ve/veya siirece ait yazili is talimat1 tanimlanir.

+ Is talimatinda taniml1 her siire¢ ve alt siireg icin ayrintili ig akig semast hazirlanir.

« Is akig semasinda her bir adimin sorumlusu belirlenir, varsa riskler tanimlanr.

* Yine her boliim ve/veya siirece ait risk matrisleri olusturulur ve ilgili is akis1 ile iliskilendirilir.
* Risk matrisinde riskler tanimlanir, analiz edilir ve kontrol aktiviteleri belirlenir.

* Kontrol aktivitesinin etkinligi diizenli araliklarla test edilir.

* Risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin sonuglari, i¢ denetim plan ve faaliyetlerine
kaynak olusturur.

I¢ Denetim

I¢ Denetim; Sirketimizde i¢ denetim faaliyetleri 21.06.2008 tarihinde yayinlanan yonetmelikge
belirlenen yasal ¢ergevede ve Yonetim Kurulu'na baglh olarak, sirketin varliklarimn, itibarinin
ve siireklilifinin korunmas1 amaciyla girketin faaliyetlerine deger katma amagh bagimsiz ve
objektif giivence verecek sekilde digaridan hizmet alinarak yiiriitiilmektedir. I¢ denetim
faaliyetleri dogrudan I¢ Sistemlerden Sorumlu olan Yonetim Kurulu Uyesine bagli olarak
ylriitiilmektedir. Yillik denetim plan ve programi hazirlanarak Yoénetim Kurulu onayina
sunulmakta ve bu program dogrultusunda denetimler yapilmaktadir. i¢ denetimin gorev, yetki
ve sorumluluklarinin tanimlanmasi amaciyla hazirlanan “I¢ Denetim Yénetmeligi” ve “iig y1llik
denetim plani” revize edilmis ve sirket yonetim kurulunun onay: ile yiiriirlige almmstir.
Denetimlerde, denetlenen birimle is birligi iginde birimin ve sirketin faaliyetlerine deger
katmak, temel yaklasim olarak ele alinmaktadar.
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Denetim faaliyetleri sirasinda tespit edilen bulgulara iligkin &neriler olusturularak bu
dogrultuda ¢6ziim i¢in eyleme gegilmesi ilgili birimlerden istenilmekte ve 6 aylik dénemlerde
bu konulardaki gelismeler izlenerek raporlanmaktadir.

2020 yilinda;

e OSirket ana faaliyet operasyonlarini kapsayan 7 adet ana siire¢ denetimi
gergeklestirilmigtir. Bunlara iligkin siire¢ sahiplerinden aksiyon plam1 ve tarihleri
alinarak denetim sonuglarina yonelik raporlar hazirlanmstir.

e “Sug Gelirlerinin Aklanmasimn ve Teroriin Finansmammin Onlenmesine 1ligkin
Yiikiimliliklere Uyum Programi Hakkinda Yénetmelik™ uyarinca 2020 yili iginde ilgili
yonetmelige uygun olarak planlanan donemlerde i¢ denetim faaliyetleri
gergeklestirilmis ve ilgili ydnetmeligin 28. Maddesine uygun olarak i¢ denetim
sonuglari raporlanmistir.

2020 yilinda yiiriitiilen denetim galigmalar1 esnasinda girketin mali biinyesini olumsuz y&nde
etkileyebilecek 6nemli bir hususa rastlamilmamustir.
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