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Yonetim Kurulu Baskani Mesaji

Saygideger Ortaklarimiz,

Quick Sigorta, 2019 yilina donemsel ve gecici degil, stirdirilebilir ve devamli bir basari anlayisinin
uygulayicisi olarak basladi. Yine bu yil, ekonomik zorluklarin yaninda, bélgemizde ve diinyada siyasi
gelismelerle dolu bir yil olmustur. Bu gercevede elde ettigimiz rakamlar, bu yili da basarili bir sekilde
tamamladigimizi géstermektedir.

2019 yili, finansal basarilarin yaninda, sosyal deger yaratma anlaminda da, bizler igin &nemli bir yil oldu.
Bir 6nceki yila oranla, sponsorluk desteklerimiz artti. Ulkemizin gelismesinde en énemli faktor olan,
tretim ve egitim sloganinin, egitim tarafina olan yatirnrmimiza da basladik. Antalya ili Alanya ilcesinde
32 derslikli bir ilkokul ingaati, hizli bir sekilde basladi. Boylece basarimizi, iginden geldigimiz toplum ile
paylasma konusunda da 6nemli bir adim atmis olduk. Bu anlamda calismalarimiz siirecek ve gerek
sigortalilarimiz, gerekse de is ortaklarimizin bize olan glivenini yikselterek, kaynaklarimizi ve
varliklarimizi, tGlkemizin insanlariile paylasmaya devam edecegiz.

Maher Holding biinyesindeki tiim sirketlerimizde oldugu gibi, Quick Sigorta bilinyesinde de marka
degerlerimize bagh kaldik. Geng¢ ve dinamik bir marka olarak, farkl alanlarda iletisim ve marka
cahismalarimizi strdirdik. Tim calismalarimizda, bizimle birlikte g¢alisan is ortaklarimiza da gereken
destegi verdik.

Quick Sigorta, basarili bir calisma yilini blylyerek geride birakirken, gelecege daha glivenle bakarak,
blylimeye devam edecektir.

Bu basarida emegi gecen, basta paydaslarimiza, Genel Miidiiriimizden Uzman yardimcisina kadar tim
ekibimize tesekkur ediyorum.

Saygilarimla,

Mahmut Erdemoglu

Yonetim Kurulu Bagkani



Genel Mudur Mesaji

Saygideger Ortaklarimiz,

Son Ug yil uluslararasi diizeyde ekonomilerin ciddi sinavlardan gectigi donemler olarak kayda gecti.
Blylik ekonomiler arasinda yasanan siyasi ¢atismalar, Ortadogu ve cevresinde yasanan savaslar ve
politik gerginlikler, bu ortamlardan kacan miilteciler gibi sayisiz kavram siyasi pozisyon almak zorunda
kalan bircok Ulkenin ekonomik gostergelerine dogrudan etki etti. Global diizeyde yasanan tim bu
gelismelerin etkilerine, bliyliyen ve stratejik olarak énemli bir Glke olan Tirkiye'nin acik olmasi
beklenen bir durumdu. Ancak 6nceki yillarda oldugu gibi 2019 yili da blylik bir miicadele ile gegti ve
Ulkemiz slireci mimkiin olan en disik hasar ile atlatmayi basardi.

Uluslararasi alanda yasanan bu degisimlerin etkisi altinda ¢alismalarimizi 2019 yilinda daha stratejik bir
plan cercevesinde yurittiik. 2018 yilinda 6nemli 6l¢tide tamamladigimiz dijital yatirimlarimiz ayni hiz
ile devam etti. Maliyetleri kontrol etmek, hizl ve etkin hizmet vermek, is ortaklarimizin ve
sigortalilarimizin daha verimli ve hizli hizmet almasi igin bu galismalarimiz 6ncelikler arasinda oldu.
2018 yilinda sagladigimiz sektoriin Gizerinde blyiime 2019 yili icinde de devam etti ve gerek stratejik
kararlarimizin gerekse dijital yatirimlarimizin bu anlamda karsihgini gésterdigi yil oldu. Alaninda uzman
ve karar alma ve uygulama konusunda tecriibeli ekibimizi daha da gli¢lendirdik ve bazi alanlarda daha
hizl biyime kararlarimizi uyguladik. Uriinlerimizin ¢cogunda daha rafine, pratik ve uygun bir form
yakalamak icin calismalarimiz stirdd. Banka disi finans alaninda biliyiime stratejimizde 6nemli adimlar
attik , 6zellikle Kefalet Sigortasi alaninda ciddi bir buylime sagladik ve bu (riin 6zelinde sektore 6rnek
olacak calismalar gerceklestirdik. Risk degerlendirmesi ve basvuru sireglerini tGretim yapan, hizmet
Ureten is diinyasinin ihtiyaglarini hizli ve verimli bir sekilde karsilayacak sekilde diizenledik. Boylece
Kefalet Sigortasi konusunda sektére 6nci ve lider olduk. 2019 yilini sadece Kefalet Sigortalarinda degil
bununla birlikte Kara Araglari Sorumluluk ve Hukuksal Koruma Sigortalari branslarinda da sektor
birincisi olarak tamamladik. Tim bu alanlarda yaptigimiz insan kaynaklari ve teknoloji yatirimlarimiz
suriyor ve gelecek yillarda ¢ok daha iyi sonuglar alacagimizdan siphem yok.

Sonug olarak, 2019 yilini 1.34 Milyar TL prim Uretimi, 116.2 Milyon TL net kar, yaklasik 1.5 Milyar TL
aktif bayuaklik ve yaklasik 210 Milyon TL 6zsermaye biyikIGgi ile bitirmis bulunuyoruz.

S6z konusu basarilarin gerceklesmesini saglayan Quick Sigorta ekibine, ¢calismalarimiza her asamada
destek veren Maher Holding Yonetim Kuruluna , acente ve brokerlarimiza, tim is ortaklarimiza, sektor
paydaslarimiza ve sigortalilarimiza tesekkirlerimi sunarim. Gelecek yillarda basarilarimizi daha da ileri
taslyacagimizdan hig sliphem yok.

Saygilarimla,

Ahmet Yasar

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir



Ortaklik Yapisi

Quick Sigorta’nin 31.12.2019 tarihi itibariyle sermayesi 61.900.000 TL olup bunun tamami édenmistir.
Sirketin kar yedekleri 31.784.902 TL ve donem net kar1 116.218.017 TL'dir. 31.12.2019 tarihi itibariyle

Quick Sigorta’nin 6zsermayesi 209.902.919 TL'dir.

Sirket 2019 yilinda 11.900.000 TL bedelli sermaye artisi gergeklestirmis ve artirilan sermayenin tamami
nakden 6denmistir. Sirketin sermaye artirrmina tim hissedarlar dnceki pay oranlari nispetinde istirak
etmislerdir. Hissedarlik yapisi ve oranlari degismemistir. 31.12.2019 tarihinde sirketin hissedarlari

asagidaki tabloda gosterilmistir:

31 Arahk 2019

31 Aralik 2018

Pay tutar Pay tutari
Ad1 (TL) Pay oram (%) (TL) Pay orami (%)
Mahmut Erdemoglu 52.615.000 85 42.500.000 85
Mine Erdemoglu 3.095.000 5 2.500.000 5
Gokay Erdemoglu 3.095.000 5 2.500.000 5
Mahmut Erdemoglu Holding A.S. 3.095.000 5 2.500.000 5
(Odenmis sermaye 61.900.000 100 50.000.000 100

Maher Yatinm
Pay Orani Holding A.S.
5%
Gokay Erdemoglu
5%

Mine Erdemoglu

5% D




Genel Mudurluk

Sirketin tinvani Quick Sigorta Anonim Sirketi’dir. Ticaret sicil numarasi “istanbul 15195-5"dir.

Quick Sigorta tiim faaliyetlerini “Maslak Meydan Sk. No: 3 Veko Giz Plaza Kat:5 Maslak Sariyer istanbul”
adresindeki genel midurliglinden yonetmektedir. 2019 yili icinde herhangi bir bolge midurlugi veya
sube kurulmamustir.

Sirketin web sitesi; www.quicksigorta.com adresidir.

Yonetim Kurulu Uyeler

MAHMUT ERDEMOGLU - YONETiIM KURULU BASKANI

1965 yilinda Adiyaman ilinin Besni ilcesinde dogdu. Babasinin isi geregi aile, 1970 yilinda Gaziantep’e
tasindi.

ilk, orta ve liseyi Gaziantep’te okudu. Universite egitimini Gazi Universitesi I.i.B.F. isletme Bélimii’nde
tamamladi. 1988 yilinda aile sirketinde is hayatina basladi. Bu donemde Dinarsu Hali Yon. Kur. Bsk.,
Merinos Hali Yon. Kur. Uyesi ve Erdemoglu Holding Yon. Kur. Uyesi gérevlerinde bulundu. Gaziantep
Geng isadamlari Dernegi ve Besnililer Egitim — Kiiltiir ve Dayanisma Dernegi ydnetimlerinde gérev ald.
Ayrica Gaziantep Tenis ve Aticilik KullibGi Gyesidir.

2014 yili sonunda aile sirketlerindeki gérevlerinden ayrilarak, istanbul’a yerlesti. 2015 yilinda Maher
Yatirim Holding A.Syi kurdu. Holding catisi altinda, Quick Sigorta A.S., Matger insaat ve Turizm A.S.,
Solar Energy A.S., Menova Egitim ve Danismanlik A.S. ile farkh sektorlerde faaliyet gbstermektedir.

Tisiad lyesi olan Erdemoglu, evli ve 2 cocuk babasi olup, ingilizce bilmektedir.

LEVENT ULUGEGEN - YONETIM KURULU BASKAN YARDIMCISI

1961 yilinda Ankara'da dogdu. 1984 Yilinda Anadolu Universitesi isletme Bélimi'nden mezun oldu.
Sigortacilik kariyerine 1986 yilinda Ray Sigorta'nin Finans departmaninda basladi. Ana gorevleri
arasinda genel muhasebe, biitce ve raporlama, tahsilat ve fon yénetimi bulunmaktaydi.

Ray Sigorta'nin Ozellestirme projesinde gbrev aldi. Ray Sigorta'nin Dogan Holding tarafinin satin
alinmasindan sonra sirketin yeniden yapilandirma ve genel mudirliigiiniin istanbul'a tasinma
operasyonu yonetiminde gorev aldi.

Kariyerine Dogan Emeklilik ve Hayat Sirketi'nin kurulusunu Finans Direktori olarak gerceklestirerek
devam etti.

2007 yilinda Ergo Sigorta Denetim Midirliglu goérevine atandi. 2009 yilinda HDI Sigorta i¢ Denetim
Grup Baskani gorevini ylritta.

2012 yihinda kurulusunda goérev aldig1 RoyalCert Kurumsal Hizmetler ve Danismanlik A.S.'nde, Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi olarak kariyerine devam etti. 2016 — 2018 yillari arasinda Quick Sigorta'nin
kurucu Genel Midura gorevini yrittl. 12.03.2018 tarihinden itibaren Maher Yatirim Holding A.S.’de
CEOQ gorevini sirdirmektedir.


http://www.quicksigorta.com/

MiNE ERDEMOGLU — YONETIM KURULU BASKAN YARDIMCISI
1965 yilinda Ankara da dogdu.

1988 yilinda Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Alman Dili ve Edebiyatindan ve Egitim Fakiiltesi
Ogretmen Bolimiinden mezun oldu.

is hayatina 1991 yilinda Erdemoglu Hali A.S. de Almanca ve ingilizce Terciiman olarak basladi. 1997
yilinda Gaziantep Kolej Vakfinda ve daha sonra Ozel Sanko Lisesinde Almanca Ogretmeni olarak gérev
aldi. 10 senelik 6gretmenlikten sonra Ozel Sanko Lisesinde 5 sene Okul Yéneticiligi yapti. GAGIAD
Kadinlar Kurulu ve TUKD dernekleri Yénetim Kurulunda; Baskan, Genel Sekreter ve AB Proje
koordinatori gorevlerini Gstlendi.

2012 yilinda Livcon Gelisim Merkezinde Profesyonel Kog, NLP Uzmani ve Kisisel Gelisim Danisman ve
Egitmen derslerini tamamlayarak, bireysel ve kurumsal gelisim ve degisim alanlarinda Egitmen ve
Danisman olarak devam etti.

TUKD, GAGIAD, TEGV ve KPD derneklerinin projelerinde géniillii gérev alarak genclere ve yetiskinlere
yonelik kisisel gelisim egitmenligi, rehberlik ve kogluk yapti ve yapmaktadir.

2014 yilindan itibaren kurucusu oldugu Me-Nova Gelisim Merkezinde: Profesyonel Kog, Egitmen ve
Kisisel Gelisim Danismani olarak; okullarda 6gretmen, veli ve O6grencilere yonelik ve kurumlarda
yonetici ve calisanlara yonelik, seminer, egitim, bireysel kocluk ve danismanlik hizmeti vermektedir.

GOKAY ERDEMOGLU -YONETiIM KURULU UYESi

1990 yilinda Gaziantep’te dogdu. ilkokul, orta 6gretim ve liseyi Gaziantep’te okudu. 2014 yilinda
Bahcesehir Universitesi Mekatronik Miihendisligi béliimiinden mezun oldu.

is hayatina 2011 yilinda aile sirketi olan Merinos Hali ihracat departmaninda basladi. 2013 yilinda
Dinarsu Hali da Planlama ve Raporlama alanlarinda faaliyet gosterdi.

2016 yilinda kurulan Quick Sigorta A.S. Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev almaktadir. 2017 yilinda
Natum Perakende Hizmetler Lojistik A.S.’yi kurdu.

Gokay Erdemoglu evli ve 1 cocuk babasi olup ingilizce bilmektedir.

AHMET YASAR — YONETIM KURULU UYESI, GENEL MUDURU

1968 yilinda dogdu. Ankara Atatiirk Lisesi ve Gazi Universitesi Uluslararasi iktisat Bélimiinden mezun
oldu. Ogrencilik yillarinda muhabirlik, gazete temsilciligi ve yerel gazete yayimciligi ile is hayatina
basladi. Es zamanh olarak lniversite yillarinda, 1989 yilinda sigorta acenteligi ile girdigi sigorta
sektoriinde Adana ve Ankara ‘da Bolge Miidiirli, Koordinatér ve 2006 yilindan sonra istanbul ‘da Genel
Mudir Yardimcisi ve Genel Middr olarak, hayat disi tim branslar basta olmak tzere, bolgeler, teknik,
hasar, IT, reasiirans, is ve Urlin gelistirme tarafinda police wording, mevzuat, hasar yonetimi ve tasfiyesi
ile hayat, BES alanlarindan 30 yila yakin Sigortacilik deneyimine ulasti. Profesyonel is hayatiyla birlikte,
sivil toplum ve mesleki dayanisma faaliyetlerini es zamanli stirdiirdi, sektoriin tim brans ve alanlarinda
her tiirli pozisyonda sorumluluk aldi. Ocak 2018 déneminden itbaren Quick Sigorta’nin Genel Muduri
olarak gérev yapmaktadir.



iSMAIL KIZILBAY — YONETiM KURULU UYESi

1969 yilinda Adana da dogan ismail Kizilbay , lisans, yiiksek lisans ve doktora derecelerini Ege
Universitesi’nde aldi. Akademik calismalari cercevesinde Ege Universitesi, Dogu Akdeniz Universitesi,
izmir Ekonomi Universitesi, Yeditepe Universitesi ve istanbul Teknik Universitesinde 6gretim Uyesi
olarak gérev yapti. Profesyonel hayatinda ise Hirriyet Gazetesi’'nde muhabirlik, Kanal 1 Televizyonunda
Genel Midurluk, Star Gazetesinde Bolge Temsilci Yardimcihgl, Al Jazeera Tirk ve Cine-5
televizyonlarinda Genel Mudurliik gérevlerinde bulundu. Farkli alanlarda yayinlanan dergilerde yayin
yonetmenligi ve yoneticilik yapan Kizilbay 2015 yilindan itibaren Quick Sigorta Pazarlama ve iletisimden
Sorumlu Genel Midiir Yardimciligi yapmaktadir. ingilizce ve Almanca bilen ismail Kizilbay evli ve bir
cocuk sahibidir.

VOLKAN YILDIZ — YONETIM KURULU UYESI (i¢ SISTEMLERDEN SORUMLU)

2002 yilinda ODTU Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Béliim{i’nden mezun olan Volkan Yildiz, 2010
yilinda Cranfield School of Managment’'ta MBA derecesi almistir. Kariyer gegmisinde Anadolu Grubu,
Vodafone, Ergo Sigorta, HDI Sigorta ve Petrol Ofisi gibi sirketlerde ¢alismistir. Uzmanlik alanlari
finans, ic denetim, risk ydnetimi ve sigortaciliktir. Halen Maher Yatirim Holding A.S.’de Mali islerden
Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi olarak calismaktadir. ingilizce bilmektedir.

Ust Dizey Yoneticiler

AHMET YASAR — GENEL MUDUR

1968 yilinda dogdu. Ankara Atatiirk Lisesi ve Gazi Universitesi Uluslararasi iktisat Bélimiinden mezun
oldu. Ogrencilik yillarinda muhabirlik, gazete temsilciligi ve yerel gazete yayimciligi ile is hayatina
basladi. Es zamanh olarak (niversite yillarinda, 1989 yilinda sigorta acenteligi ile girdigi sigorta
sektériinde Adana ve Ankara ‘da Bolge Mudiirii, Koordinatér ve 2006 yilindan sonra istanbul ‘da Genel
Mudir Yardimcisi ve Genel Middr olarak, hayat disi tim branslar basta olmak Gzere, bolgeler, teknik,
hasar, IT, reasiirans, is ve Urlin gelistirme tarafinda police wording, mevzuat, hasar yonetimi ve tasfiyesi
ile hayat, BES alanlarindan 30 yila yakin Sigortacilik deneyimine ulasti. Profesyonel is hayatiyla birlikte,
sivil toplum ve mesleki dayanisma faaliyetlerini es zamanli siirdiirdi, sektoriin tim brans ve alanlarinda
her turll pozisyonda sorumluluk aldi. Ocak 2018 déneminden itbaren Quick Sigorta’nin Genel Mudri
olarak gorev yapmaktadir.

iSMAIL KIZILBAY — GENEL MUDUR YARDIMCISI, PAZARLAMA

1969 yilinda Adana da dogan ismail Kizilbay , lisans, yiiksek lisans ve doktora derecelerini Ege
Universitesi’nde aldi. Akademik calismalari ¢cercevesinde Ege Universitesi, Dogu Akdeniz Universitesi,
izmir Ekonomi Universitesi, Yeditepe Universitesi ve istanbul Teknik Universitesinde 6gretim uyesi
olarak gérev yapti. Profesyonel hayatinda ise Hiirriyet Gazetesi’nde muhabirlik, Kanal 1 Televizyonunda
Genel Midurlik, Star Gazetesinde Bolge Temsilci Yardimcihgl, Al Jazeera Tirk ve Cine-5
televizyonlarinda Genel Mudurlik gorevlerinde bulundu. Farkh alanlarda yayinlanan dergilerde yayin
yonetmenligi ve yoneticilik yapan Kizilbay 2015 yilindan itibaren Quick Sigorta Pazarlama ve iletisimden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi yapmaktadir. ingilizce ve Almanca bilen ismail Kizilbay evli ve bir
¢ocuk sahibidir.



EYUP 6ZSOY — GENEL MUDUR YARDIMCISI, TEKNiK VE HASAR

istanbul Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi mezunu olan Eyiip Ozsoy, Sigorta Sektériinde ilk gérevine
1989 yilinda Bati Sigorta’da Hasar Servisi'nde basladi. Ardindan Ticaret Sigorta, Emek Sigorta, Fiba
Sigorta ve Generali Sigorta sirketlerinde hasar bolimlerinde yonetici olarak bulundu. 2016 yilinda
Quick Sigorta biinyesinde Genel Miidiir Yardimcisi olarak géreve baslayan Eyiip Ozsoy burada Hasar
servisinin organizasyonunun yapilandiriimasi, hasar maliyetlerinin minimalize edilmesi ve genel
anlamda hasar servisi hizmet kalitesinin arttirilmasi gibi alanlarda 6nemli ¢alismalari yGritti. Hasar
Servisi faaliyet alaninin dijital teknolojiler kullanilarak daha verimli olmasi igin ¢alismalarini sirdiriyor.
Kepirtepe Ogretmen Lisesi Vakfi Yénetim Kurulu lyesi olan Eyiip Ozsoy Giilsiim Ozsoy ile evli ve iki
cocuk sahibi.

HALIL ALAEDDINOGLU — GENEL MUDUR YARDIMCISI, ACENTELER VE DAGITIM KANALLARI

1972 Ankara dogumludur. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Enduistri
iliskileri bélimi mezunudur. Kariyer hayatina iktisat Bank’ ta miifettis olarak basladiktan sonra
Sigortacilik sektoriine gegis yaparak Axa Oyak ve Kog Allianz Sigorta sirketlerinde i¢c Denetgi olarak
gorev yapmistir. Daha Sonra Gliven Sigorta, Ray Sigorta , Ege Sigorta sirketlerinde Bolge Midurliga,
Acibadem Sigorta’ da Satis ve Acenteler Genel KoordinatorlGgl gorevlerinde bulunmustur.2016
Yilindan bu yana gorev aldigl Quick Sigorta’ da, Acenteler ve Satistan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi
olarak gérev yapmaktadir. Bir cocuk sahibi ve ingilizce bilmektedir.

PINAR GUZEY — GENEL MUDUR YARDIMCIS, DiJiTAL PAZARLAMA

Pinar Glizey’in 18 yili asan vyurtici ve yurtdisinda pazarlama ve dijital alanlarda is deneyimi
bulunmaktadir. iTU insaat Miihendisligi'nden mezun olduktan sonra, kariyerine bankacilik sektériinde
dijital alanda adim atmistir. Sonrasinda DAAD ve TEV bursuyla Almanya’da MBA egitimini
tamamlamistir. Almanya ve Avusturya’da farkli sektorlerde uzun yillar dijital teknolojiler ve pazarlama
alaninda calismistir. Tlrkiye’ye doniip Turkcell’in Dijital Kanallarini ve e-ticaret platformunu yonetmis
ve Turkiye’nin ilk dijital donlsim projelerinden birini gerceklestirmistir. Daha sonra D&R’da Pazarlama
Genel Mudir Yardimcisi olarak, hem magazalarin hem de dr.com.tr ve idefix.com.tr nin tiim pazarlama
ve iletisim calismalarindan sorumlu olmustur. Bunun yaninda Yeditepe Universite’nde Dijital Déniisim
ve Dijital Pazarlama alaninda dersler vermistir. Evli ve bir kiz cocugu annesi olan Pinar Glizey, kariyerine
yine sigorta sektoriinde dijital alanda bir ilke imza atan Quick Sigorta’da CDO olarak devam etmektedir.

ZAFER EMIR- CIO

2003 yilinda Anadolu Universitesinin  Bilgi Yénetimi Bilisim Sistemleri bélimiinden mezun oldu.
Siraslyla Evrensel Sigorta A.S ‘de Teknik Midir, SFS sirketinde Proje Yonetiminde, Kapital Sigorta
AS. de Sistem ve Yazilim Mihendisi, Sompo Japan Sigorta A.S ‘de Bilgi Teknolojilerinde Temel
Sigortacilik Uygulama ve Gelistirme Mudiri olarak galistiktan sonra is hayatindaki 21 yillik sigorta ve
sigorta bilgi teknolojileri sektor deneyimi ile birlikte Ekim 2016 tarihinden itibaren Quick Sigorta A.S.‘de
Chief Information Officer (ClO) olarak devam etmektedir.



Ust Dizey Yoneticilere Saglanan Mefaatler

31 Aralk 2019 tarihinde sona eren hesap doneminde yonetim kurulu baskan ve Gyeleriyle genel mudiir,
genel koordinator, genel midiir yardimcilari gibi Ust dlizey yoneticilere saglanan lcret ve benzeri
menfaatlerin toplam tutari (TL) asagida sunulmaktadir:

1 Ocak —31 Aralik 2019 : 5.184.250 TL

1 Ocak —31 Aralk 2018 : 1.981.716 TL

ic Sistemler ve Uyum Departmani Yoneticileri
Volkan Yildiz - ¢ Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi
Tuna Biiyiikagikgiil - i¢ Denetim

Haluk Baltaci — i¢ Kontrol/Risk Yénetimi/Uyum/MASAK

Yonetim Kurulu Katilimi

KARAR f o MAHMUT [ LEVENT MINE AHMET YASAR GOKAY  |KAYATARIK [VOLKAN ISMAIL
NUMARASI ERDEMOGLU_|ULUCECEN __ |ERDEMOGLU ERDEMOGLU_| TURHAN YILDIZ KIZILBAY

1 15.01.2019 X X X X X X X

2 6.02.2019 X X X X X X X

3 27.03.2019 X X X X X X X

4 27.03.2019 X X X X X X X

5 29.03.2019 X X X X X X X

6 29.03.2019 X X X X X X X

7 10.04.2019 X X X X X X

8 22.05.2019 X X X X X

9 29.05.2019 X X X X X X X

10 10.06.2019 X X X X X X

11 18.07.2019 X X X X X X

12 9.08.2019 X X X X X X

13 10.09.2019 X X X X X X

14 10.09.2019 X X X X X X

15 10.09.2019 X X X X X X

16 10.09.2019 X X X X X X

17 31.10.2019 X X X X X X

18 31.10.2019 X X X X X X

19 31.10.2019 X X X X X X

20 14.11.2019 X X X X X X

21 24.12.2019 X X X X X X

22 24.12.2019 X X X X X X X

23 24.12.2019 X X X X X X X




Insan Kaynaklari

Sirketin 31.12.2019 tarihi itibariyle toplam ¢alisan sayisi 47’dir.

Organizasyon Yapisi

Ad1 Soyadi Departmani GOREVi
1 |AHMET YASAR GENEL MUDURLUK GENEL MUDUR
2 |SEVIM DILLI GENEL MUDURLUK ASISTAN
3 |HALIL ALAEDDINOGLU ACENTELER VE SATIS GENEL MUDUR YARDIMCISI
4 |HALISE SIBEL DOGAQ ACENTELER VE SATIS KURUMSAL RISK DIREKTORU
5 [SINAN ORANER ACENTELER VE SATIS MUDUR
6 [SERDAR YILDIRIM ACENTELER VE SATIS TAHSILAT MUDUR YARDIMCISI
7 [JULIDE MASAK ACENTELER VE SATIS TAHSILAT MUDUR YARDIMCISI
8 [SONGUL KAYA ACENTELER VE SATIS KURUMSAL RISK - UZMAN
9 [SERKAN OZTURK ACENTELER VE SATIS UZMAN
10|SERHAT CAGLAN ACENTELER VE SATIS MUDUR
11|ARIF KOSMENE ACENTELER VE SATIS MUDUR YARDIMCISI
12(DURDANE AKILLI ACENTELER VE SATIS UZMAN YARDIMCISI
13[SEYDA KOKSAL AKTUERYA VE TARIFE DIREKTOR
14|ZAFER EMIR BILGI TEKNOLOJILERI CIO
15|MEDINE BURCU CEVHER BILGI TEKNOLOJILERI MUDUR
16|HAKAN YAYLA BILGI TEKNOLOJILERI MUDUR
17|ABDULLAH KANBUR BILGI TEKNOLOJILERI UZMAN
18 [BURAK KARAHAN BILGI TEKNOLOJILERI UZMAN
19|YIGIT SENOZ BILGI TEKNOLOJILERI UZMAN YARDIMCISI
20|PINAR GUZEY DIJITAL KANALLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI
21(ADNAN KISLA FINANSAL SIGORTALAR YK DANISMAN, Fingig.'i?Hé—\LELi ISLER GENEL
22|YASEMIN EZENERDEN FINANSAL SIGORTALAR - KEFALET DIREKTOR
23|TUGBA GENC FINANSAL SIGORTALAR - KEFALET MUDUR YARDIMCISI
24|EYUP OZSOY TEKNIK, HASAR VE RUCU GENEL MUDUR YARDIMCISI
25|HALUK BALTACI HASAR VE RUCU DIREKTOR
26 [YUSUF HAKAN ALKAN HASAR VE RUCU DIREKTOR
27|SELVET SUMBUL HASAR VE RUCU MUDUR
28|AYSE YILMAZ iK VE IDARIISLER SERVIS PERSONELI
29|MUHAMMET CELIK iK VE IDARIISLER UZMAN YARDIMCISI
30|ISMAIL KIZILBAY iLETi$iM VE PAZARLAMA GENEL MUDUR YARDIMCISI
31|IBRAHIM AGACIK KASKO MUDUR
32|NURETTIN KARACA MALI ISLER VE FINANS DIREKTOR
33|ALI TASKIN MALIISLER VE FINANS YONETMEN
34 [SEFER SINMAZ MALIISLER VE FINANS YONETMEN
35|SEHNAZ DEMIR MUSTERI ILISKILERI VE OTO OPRS. COZUM DIREKTOR
36|DERYA SAHIN MUSTERIILISKILERI VE OTO OPRS. COZUM UZMAN YARDIMCISI
37|GIZEM SARIAL MUSTERI ILISKILERI VE OTO OPRS. COZUM UZMAN YARDIMCISI
38|0ZLEM SOLAK MU$TERi iLi$KiLERi VE OTO OPRS. ¢OZUM UZMAN YARDIMCISI
39|BURCU SEN MU$TERi iLiSKiLERi VE OTO OPRS. QOZUM YONETMEN
40 (DUYGU KORKMAZ MUSTERI ILISKILERI VE OTO OPRS. (;OZUM UZMAN YARDIMCISI
41|ERDEM ARSLAN MUSTERI ILISKILERI VE OTO OPRS. COZUM YONETMEN
42 |MEHMET YURDABAK MUSTERIILISKILERI VE OTO OPRS. COZUM UZMAN
43|FATMA DENIZ EDINCGIL OTO DISI TEKNIK DIREKTOR
44 (ERAY YALGCIN OTO DISI TEKNIK MUDUR
45[SERHAT AKYOL OTO DISI TEKNIK MUDUR
46|ELIF OZGULER OTO DISI TEKNIK YONETMEN
47|FIRUZE SUER OTO DISI TEKNIK UZMAN
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Hayatdisi Sigortacilik Sektort 2019 Yili Sonuclari

2019 yili hayat-disi sigorta sektort prim tretimi 57,8 Milyar TL olarak gerceklesti. Boylece bir 6nceki
yila gbre (2018 hayat-disi prim dretimi: 47,7 Milyar TL) %21,2'lik nominal prim blylmesi
gerceklesirken, reel olarak blylime %8,4 seviyesinde kaldi. Boylece 2017 ve 2018 yillarinda reel
blylme gerceklestiremeyen hayat-disi sektér, 2019 yilinda yiksek kabul edilebilecek bir reel biyime

gerceklestirdi.

Hayatdisi Uretim 2017-2019

70.000.000.000,00
60.000.000.000,00
50.000.000.000,00
40.000.000.000,00
30.000.000.000,00
20.000.000.000,00

10.000.000.000,00

2017

I Haytadisi Toplam Uretim

2018

Nominal Blyiime

25,0%
20,08
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

-5,0%
2019

Reel Bliylime

Hayatdisi Toplam Uretim |Nominal Biiyiime |Reel Blyiime
2017 39.710.606.624 12,0% 0,1%
2018 47.735.257.399 20,2% -0,1%
2019 57.882.453.461 21,3% 8,4%

Brangslar itibariyle hayat-disi sigortacilik sektériinin

gosterilmistir:

brit yazilan prim tutarlar

asagidaki tabloda

Uretim Nominal Biiyiime
2017 2018 2019 2017 2018 2019

KAZATOPLAM 1.682.318.452 1.812.338.146 2.372.741.294 17,5% 77% 30,9%
HASTALIK-SAGLIK TOPLAM 5.026.464.106 6.244.295.477 8.358.100.508 18,9% 24,2% 33,9%
KARA ARACLARI TOPLAM 6.916.180.532 7.842.917.162 9.406.268.988 12,1% 13,4% 19,9%
RAYLI ARACLAR TOPLAM 11.068 - 13.280

HAVA ARACLARI TOPLAM 114.153.481 179.857.508 223.854.250 8,2% 57,6% 24,5%
SU ARACLARI TOPLAM 218.148.439 300.257.211 413.511.536 22,9% 37,6% 37,7%
NAKLIYAT TOPLAM 651.957.892 829.833.718 950.787.872 18,7% 27,3% 14,6%
YANGIN VE DOGAL AFETLER TOPLAM 5.745.990.852 6.972.578.655 8.447.104.595 19,0% 21,3% 21,1%
GENEL ZARARLAR TOPLAM 4.355.445.077 5.247.013.900 5.876.737.145 24,5% 20,5% 12,0%
KARA ARACLARI SORUMLULUK TOPLAM 13.042.053.210 15.854.546.224 18.712.174.135 0,9% 21,6% 18,0%
HAVA ARACLARI SORUMLULUK TOPLAM 131.775.217 194.377.729 263.898.565 2,5% 47,5% 35,8%
SU ARACLARI SORUMLULUK TOPLAM 26.402.168 31.336.619 44.655.983 19,4% 18,7% 42,5%
GENEL SORUMLULUK TOPLAM 1.023.855.057 1.391.898.950 1.712.228.206 25,5% 35,9% 23,0%
KREDi TOPLAM 173.718.087 248.338.460 304.281.300 1,2% 43,0% 22,5%
KEFALET TOPLAM 50.021.130 71.788.694 92.177.756 64,6% 43,5% 28,4%
FINANSAL KAYIPLAR TOPLAM 325.760.102 345.630.885 505.294.367 38,7% 6,1% 46,2%
HUKUKSAL KORUMA TOPLAM 225.033.131 168.125.712 198.465.014 82,8% -25,3% 18,0%
DESTEKTOPLAM 1.318.624 122.350 158.666 -48,0% -90,7% 29,7%

TOPLAM 39.710.606.624 47.735.257.399 57.882.453.461

Kara araclari sorumluluk bransinda 18,7 Milyar TL, yangin ve dogal afetler bransinda 8.4 Milyar TL, kara
araglari bransinda 9,4 Milyar TL, saglik bransinda 8,4 Milyar TL, genel zararlar bransinda 5,9 Milyar TL,
nakliyat bransinda 951 Milyon TL, genel sorumluluk bransinda 1,7 Milyar TL, kaza bransinda 2,4 Milyar
TL ve diger branslarda 2 Milyar TL liretim gerceklesmistir.
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Quick Sigorta Sonuclari

Finansal Gostergeler (bin TL) 2019 2018 Degisim 2017

Briit Yazilan Prim 1.339.792.096 980.272.483 37% 421.408.054
Net Yazilan Prim 956.212.977 716.793.515 33% 307.670.492
Net Kazanilan Prim 862.479.250 498.132.015 73% 104.765.140
Toplam Aktifler 1.495.587.432 891.001.802 68% 358.993.260
Tahakkuk Eden Riicu Geliri - 1.959.552 4.653.554

Net Odenen Hasarlar 340.773.093 184.975.823 84% 26.165.404
Net Muallak Hasar 625.905.738 285.242.295 119% 60.116.646
Net Muallak Hasar Artisi (Diger Teknik Karsiliklar Artigi Dahil) 341.408.060 225.474.182 51% 60.116.646
Net Komisyon Gideri 105.534.427 63.347.514 67% 14.227.085
Faaliyet Giderleri 62.461.239 38.501.585 62% 16.055.166
Odenmis Sermaye 61.900.000 50.000.000 24% 50.000.000
Ozsermaye 209.902.919 81.784.902 157% 46.631.846
Yatinm Gelirleri 139.754.179 56.271.171 148% 8.895.696
Diger Gider 6.072.242 |- 450.326

Vergi Oncesi Kar/Zarar 144.024.816 47.207.974 205%|- 502.100
Dénem Vergi 27.806.799 12.054.918 131%

Net Kar/Zarar 116.218.017 35.153.056 231%|- 502.100
Faaliyete iliskin Oranlar 2019 2018

Net Odenen Hasar / Net Kazanilan Prim 39,51% 37,13%

Net Muallak Artisi / Net Kazanilan Prim 39,81% 44,33%

Hasar Prim Orani 79,32% 81,46%

Net Komisyon Gideri / Net Kazanilan Prim 12,24% 12,72%

Faaliyet Giderleri / Net Kazanilan Prim 7,24% 7,73%

Diger Gider Gelir / Net Kazanilan Prim 0,70% -0,09%

Kombine Oran 99,50% 101,82%

Yatirim Gelirleri / Net Kazanilan Prim 16,20% 11,30%

Vergi Orani 3,22% 2,42%

Net Kar Orani 13,47% 7,06%

Sirketin 2019 yili brt yazilan primleri tutari 2018 yilina gore %37 artis ile 980 Milyon TL'den 1.3 Milyar
TLl'ye yiikselmistir. Ayni sekilde net yazilan prim tutari da %33 artis ile 956 Milyon TL seviyesine
ulagmistir. Sirketin net kazanilan prim toplamiise %73 gibi yliksek bir bliylime gostermis ve 862 Milyon
TL olarak gerceklesmistir.

Sirketin 2019 yili net 6denen hasarlari, 2018 yilina gére %84 oraninda artis gosterirken, 2019 yili net
muallak hasar artisinin degisimi %51’dir. Net toplam hasar 684.140.703,85 TL olarak gerceklesmis olup,
2019 yili net H/P orani %79,3'tur.

2019 yilinda Quick Sigorta’nin net komisyon gideri 105,5 Milyon TL olarak gerceklesmis olup, rasyosu
%12,24’tlir. Komisyon disi faaliyet giderleri ise 2019 yilinda 62.461.239 TL olmustur. Faaliyet
giderlerinin net kazanilan prime orani 2018 yilina goére yaklasik 50 baz puanlik diistsle %7,24 seviyesine
gelmistir. Boylece sirketin esas faaliyet sonucunu gosteren kombine rasyosu %99,5 olarak
gerceklesmistir.

Quick Sigorta 2019 yilinda yaklasik 140 Milyon TL yatirim geliri elde etmistir. Bunun da etkisiyle
116.218.017 TL’lik vergi sonrasi net kar olusmustur.

Sirket 2019 yilinda 11.900.000 TL nakdi sermaye artirimi yapmis ve bunun tamami ddenmistir. Odenmis
sermayesi 61.900.000 TL olan sirketin 6zsermayesi 2019 yilinda %157 oraninda bliyiimis ve yaklagik
210 Milyon TL seviyesine ulasmistir.
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ReasUrans Yapisi

2019 yili Reastirans Yapisi

Quick Sigorta A.S. tiim misteri gruplari icin ihtiyac duyulan sigorta Urinleri ile hizmet sunmaktadir.

Sirketimiz, yillik planlari cercevesinde branslar itibariyle Gretim ve karlihk hedeflerini, mali binyesini
ve 6zsermayesini dikkate alarak asagida belirtilen ana branslarda ve bu branslarin 6zelliklerine uygun
nitelikte ve miktarda farkh reasiirans korumasi satin almaktadir.

e Yangin ve Dogal Afetler
e Genel Zararlar

e  Muhtelif Kaza

o Nakliyat

e Kara Araclari

e Genel Sorumluluk

e Emniyeti Suistimal

e Finasal Kayiplar

Yillik reastirans anlasmalari yapilmadan 6nce, Sirketimizin politikalari, katastrofik risklerde toplam
sigorta bedelinin olasi hasar ile karsilastirilmasi, branslarin karhhgi, portféyln risk analizi yapilarak
branglar itibariyle reaslirans ihtiyacimizi belirlemekteyiz. Yillik planlarimiz gergevesinde is kabul
kapasitemizde beklenen artislar, olasi kiimilleri kontrol altina alma gereksinimi, sirketimizin mali
bilinyesine destek saglamak amaclariyla reastirans anlagmalari yapmaktayiz.

Reasirans anlasmasi 6ncesinde yapilan risk olciminde kullandigimiz ve sonucunu esas aldigimiz
model RMS'in son versiyonudur. Sirketimizin risk 6lgim(, uzman bir reasiirans brokeri tarafindan
yapilir ve giktilara gore Quick Sigorta gerekli teminatlari belirli giiven seviyesinde belirleyerek nihai
karari alir. ic denetim birimimiz tarafindan tger aylik dénemlerde Katastrofik Risklerde Yeterli Koruma
Saglanmasi ile Piyasayi Bozan ve Sirket Mali Yapilarini Olumsuz Etkileyen Hususlarda Tedbir Alinmasina
iliskin Genelge kapsaminda denetimler yapilir.
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Sirketimizin branslar bazinda béliismeli ve bélismesiz reaslirans anlasmalari asagida gosterilmektedir.
Bolismeli Anlasmalarimiz; Ozellikle karl branglarda daha yiiksek konservasyon tutarak daha karli
sonuclar elde edilebilmesi ve konservasyonda homojen rizikolarin tutulmasina olanak vermesi
amaciyla asagidaki branslarda yapilir.

ANA BRANS ADI KOTPAR EKSEDAN
YANGIN VE DOGAL AFETLER X X (11 plen)
MUHENDISLIK X X (8 plen)
MUHTELIF KAZA X X (6 plen)
NAKLIYAT X X (3 plen)
KARA ARACLARI KASKO X
GENEL SORUMLULUK X X (4 plen)
EMNIYETI SUISTIMAL X X (4 plen)
FINANSAL KAYIPLAR X X (11 plen)
ZORUNLU SORUMLULUK X

Kotpar igindeki konservasyon orani %50, kotpar trete devri %50 olup azami kotpar limiti
1.000.000 EURQ’dur. Eksedan dilimde konservasyon pay! yoktur.

Kara araglari kasko igin sadece kotpar bir yapi olup sirketimiz payi %75"dir.

Sirket dagilimlari asagidaki gibidir :

GIC 20% 80%
ARAB RE 2,50% 10%
CCR 2,50% 10%
KONSERVASYON 75% 0




GIC 50,00% 50,00%
Mapfre 20,00% 20,00%
SCR Morocco 10,00% 10,00%
Tunis Re 5,00% 5,00%
Africa Re 2,50% 2,50%
ARAB RE 2,50% 2,50%
ARIG 5,00% 5,00%
CCR ALGERIA 5,00% 5,00%

Gerek konservasyonda kalan risklerimizi gerekse kiimiil risklerimizi dikkate alarak; sirketimizin branslar

bazinda bollismesiz reasiirans anlasmalari asagida isaretlenmistir.

HASAR FAZLASI

ANA BRANS ADI _ .
RiSK XL KATASTROFIK XL

YANGIN VE DOGAL AFETLER X X

GENEL ZARARLAR X X

MUHTELIF KAZA X

NAKLIYAT

KARA ARACLARI KASKO X X

GENEL SORUMLULUK

EMNIYETI SUISTIMAL

FINANSAL KAYIPLAR X

ZORUNLU SORUMLULUK




Reasirorler ve dagihimlari asagidaki gibidir :

Wh°;¢;i°“"t KADEME (EUR) REASUROR VE HiSSE TURO

1. LAYER 250.000 XS 250.000 %50 HANNOVER, %50 GIC RISK&EVENT

2. LAYER 500.000 XS 500.000 %50 SIRIUS,%50 GIC EVENT

3.LAYER 4.000.000 XS 1.000.000 %50 SIRIUS,%50 GIC EVENT
MOTOR XL KADEME (EUR) REASUROR VE HiSSE TURU

1. LAYER 75.000 XS 75.000 %50 SWISS RE, %50 GIC RISK&EVENT

2. LAYER 225.000 XS 150.000 %50 SWISS RE, %50 GIC RISK&EVENT

Trete kapasitesi, komisyon, azami konservasyon limiti gibi reastirans tanimlari ve diger kurallar,
anlasmalar imzalandiginda sisteme tanimlanir ve ay kapama raporlari ile takip edilir.

Yukarida bahsedilen hususlara ilave olarak, reasérans anlasmalarinin yeterliligi ve devamliliginin takibi
asagidaki raporlar cercevesinde yapiimaktadir:

Risk Profili Raporu: Gerek reasiirans anlasmalari yapilmadan once ihtiyaci belirlemek, gerekse yapilan
anlasma siresince ilave ihtiyaci izleyebilmek amaciyla lger aylik donemlerde risk profilleri raporlari
hazirlanir.

il-ilce Deprem, Sel ve Firtina Kiimiili Raporu: Ucer aylik olarak il/ilge bazinda deprem kiimdiliine konu
olabilecek yangin, miihendislik, kasko ve ferdi kaza poligelerine iliskin bilgiler hazirlanir.

PML Analizi: Reaslirans brokerimiz tarafindan hazirlanan modelleme verileri de esas alinarak deprem
km{la verileri ile PML analizi, teknik departman tarafindan tger aylik donemlerde hazirlanir.

Katastrofik Riskler reasiirans modellemesinde en gilincel versiyon olan RMS kullaniimis olup, muhtemel
en yiksek hasar oranlari ve sonuglari reaslirans brokerimiz tarafindan belirlenerek modelleme
yapilmistir.

2020 yili Reaslrans Yapisi

Quick Sigorta A.S. tim mdsteri gruplari i¢in ihtiyac duyulan sigorta trinleri ile hizmet sunmaktadir.

Sirketimiz, yillik planlari ¢ercevesinde branslar itibariyle tGretim ve karlilik hedeflerini, mali blinyesini ve
0z sermayesini dikkate alarak asagida belirtilen ana branslarda ve bu branslarin 6zelliklerine uygun
nitelikte ve miktarda farkli reasiirans korumasi satin almaktadir.

e Yangin ve Dogal Afetler
e Genel Zararlar

e Muhtelif Kaza

e Nakliyat

e Kara Araclar
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e  Genel Sorumluluk
e Emniyeti Suistimal
e Finasal Kayiplar

Yillk reaslirans anlasmalari yapilmadan o6nce, Sirketimizin politikalari, katastrofik risklerde toplam
sigorta bedelinin olasi hasar ile karsilastirilmasi, branslarin karlihgi, portfoyin risk analizi yapilarak
branslar itibariyle reasiirans ihtiyacimizi belirlemekteyiz. Yillik planlarimiz cercevesinde is kabul
kapasitemizde beklenen artislar, olasi kiimiilleri kontrol altina alma gereksinimi, sirketimizin mali
blinyesine destek saglamak amaclariyla reaslirans anlagmalari yapmaktayiz.

Reaslirans anlasmasi dncesinde yapilan risk dlcimiinde kullandigimiz ve sonucunu esas aldigimiz model
RMS'in son versiyonudur. Sirketimizin risk 6lgimu, uzman bir reaslirans brokeri tarafindan yapilr ve
ciktilara gére Quick Sigorta gerekli teminatlari belirli giiven seviyesinde belirleyerek nihai karari alir. ic
denetim birimimiz tarafindan tger aylik donemlerde Katastrofik Risklerde Yeterli Koruma Saglanmasi ile
Piyasayl Bozan ve Sirket Mali Yapilarini Olumsuz Etkileyen Hususlarda Tedbir Alinmasina iliskin Genelge
kapsaminda denetimler yapilr.

Sirketimizin branslar bazinda bélismeli ve bolismesiz reasiirans anlasmalari asagida isaretlenmistir.
Bollismeli Anlasmalarimiz; ozellikle karli branslarda daha yiksek konservasyon tutarak daha karl
sonuglar elde edilebilmesi ve konservasyonda homojen rizikolarin tutulmasina olanak vermesi amaciyla
asagidaki branslarda yapilir.

ANA BRANS ADI KOTPAR EKSEDAN
YANGIN VE DOGAL AFETLER X X (11 plen)
MUHENDISLIK X X (8 plen)
MUHTELIF KAZA X X (6 plen)
NAKLIYAT X X (3 plen)
GENEL SORUMLULUK X X (4 plen)
EMNIYETI SUISTIMAL X X (4 plen)
FINANSAL KAYIPLAR X X (11 plen)
ZORUNLU SORUMLULUK X

Kotpar icindeki konservasyon orani %50, kotpar trete devri %50 olup azami kotpar limiti 1.500.000
EURO’dur. Eksedan dilimde konservasyon payi yoktur. Kara araglari kasko icin reasiirans devri
yapilmamis olup sirketimiz pay1 %100’d{r.
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MOTOR DISI Kotpar Eksedan
GIC 50,00% 50,00%
Mapfre 20,00% 20,00%
SCR 10,00% 10,00%
Kuwait Re 3,00% 3,00%
Qatar General 2,00% 2,00%
Tunis Re 5,00% 5,00%
CCR Algeria 5,00% 5,00%
TURK RE 5,00% 5,00%

Gerek konservasyonda kalan risklerimizi gerekse kiimiil risklerimizi dikkate alarak; sirketimizin branslar
bazinda béllismesiz reasiirans anlasmalari asagida isaretlenmistir.

HASAR FAZLASI

ANA BRANS ADI

RiSK XL KATASTROFIK XL
YANGIN VE DOGAL AFETLER X X
GENEL ZARARLAR X X
MUHTELIF KAZA X
NAKLIYAT
KARA ARACLARI KASKO X X
GENEL SORUMLULUK
EMNIYETI SUISTIMAL
FINANSAL KAYIPLAR X
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Reasirorler ve dagihimlari asagidaki gibidir :

Wh°C':¢;°L°“"t KADEME (EUR) REASURGR VE HISSE TURU

1. LAYER 375.000 XS 375.000 %50 HANNOVER, %50 GIC RISK&EVENT
2. LAYER 1.250.000 XS 750.000 %50 SIRIUS,%50 GIC EVENT
3.LAYER 8.000.000 XS 2.000.000 %50 SIRIUS,%50 GIC EVENT
MOTOR XL KADEME (EUR) REASUROR VE HiSSE TURU

1. LAYER 75.000 XS 75.000 %50 Qatar General, %50 GIC RISK&EVENT

2. LAYER 350.000 XS 150.000 %50 Qatar General,%50 GIC RISK&EVENT

Trete kapasitesi, komisyon, azami konservasyon limiti gibi reasiirans tanimlari ve diger kurallar,
anlasmalar imzalandiginda sisteme tanimlanir ve ay kapama raporlari ile takip edilir.

Yukarida bahsedilen hususlara ilave olarak, reasiirans anlasmalarinin yeterliligi ve devamhhginin takibi
asagidaki raporlar cercevesinde yapiimaktadir:

Risk Profili Raporu: Gerek reasiirans anlasmalari yapilmadan once ihtiyaci belirlemek, gerekse yapilan
anlasma siresince ilave ihtiyaci izleyebilmek amaciyla lcer aylik donemlerde risk profilleri raporlari
hazirlanir.

il-ilce Deprem, Sel ve Firtina Kiimiilii Raporu: tiger aylik olarak il/ilce bazinda deprem kiimiiliine konu
olabilecek yangin, miihendislik, kasko ve ferdi kaza poligelerine iliskin bilgiler hazirlanir.

PML Analizi: Reaslirans brokerimiz tarafindan hazirlanan modelleme verileri de esas alinarak deprem
kiimili verileri ile PML analizi i¢ denetim departmani tarafindan tger aylik dénemlerde hazirlanir.

Sirketimiz tarafindan 2020 yili icin boltismeli tretelere devredilecek tahmini prim tutarlari ve 6denecek
komisyona iliskin bilgiler asagidaki gibidir.

Brang Konservasyon Kotpar Eksedan
Yangin 4.200.000,00 4.200.000,00 19.600.000,00
Muhendislik 2.457.000,00 2.457.000,00 11.466.000,00
Kaza 965.250,00 965.250,00 4.504.500,00
Nakliyat 810.000,00 810.000,00 3.780.000,00
Sorumluluk ve Diger 231.000,00 231.000,00 1.078.000,00
TOTAL 8.663.250,00 8.663.250,00 40.428.500,00
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Reasirans anlasmalarinin reasirorler arasindaki paylasimi %50 hisse ile GIC Re’nin liderliginde devam
etmekte olup, givenilirligi yiksek olan, mimkin oldugunca daha fazla reasiirore hisse oranlari %2 -
%20 arasinda degisen oranlarda plasman yapilmaktadir. S6zkonusu reasiroérlerin mali yeterlilikleri,
oncelikle yillik faaliyet raporlarindan takip edilmekle birlikte, her anlamda ve her alanda karsilikh
iyiniyet prensibine dayanan sigortaciligin, reasliror-sigorta sirketi iliskisinde de bu prensip
dogrultusunda taraflar, mali yapilarini etkileyebilecek en ufak bir degisikligi birbirlerine bildirmekle
yuktumltddarler.

Risk ve i¢ Kontrol

21.06.2008 tarih ve 26913 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik
Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iliskin Yonetmelik hiikiimlerine istinaden 27.06.2016 tarihinde Yoénetim
Kurulu karariyla kurulmus olan Quick Sigorta i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Bolimi, Sirket’in sigortacilik
lisanslarina hak kazandigi 6 Nisan 2017 itibariyle faaliyetlerine baslamistir. Kurum organizasyon
catisinda Genel Miidiir'e bagl bir bolim olarak i¢ Kontrol ve Risk Yonetim Bélimi’'niin temel faaliyet
alanlari Sirket genelinde risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi, uygulanmasi ve etkinliginin
saglanmasidir. Quick Sigorta i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi uygulama politikalar asagidaki unsurlari
icermektedir;

e Her boliim ve/veya sirece ait yazil is talimati tammlanir.

* is talimatinda tanimli her siireg ve alt siireg icin ayrintili is akis semasi hazirlanir.

* is akis semasinda her bir adimin sorumlusu belirlenir, varsa riskler tanimlanir.

* Yine her bolim ve/veya suirece ait risk matrisleri olusturulur ve ilgili is akisi ile iliskilendirilir.

¢ Risk matrisinde riskler tanimlanir, analiz edilir ve kontrol aktiviteleri belirlenir.

¢ Kontrol aktivitesinin etkinligi diizenli araliklarla test edilir.

¢ Risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin sonuglari, i¢ denetim plan ve faaliyetlerine kaynak

olusturur. Bu kapsamda yiiriitiilen i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Sistemi yapilanmasinin 2018 itibariyle
tamamlanmistir.
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ic Denetim

ic Denetim; Sirketimizde i¢c denetim faaliyetleri 21.06.2008 tarihinde yayinlanan yénetmelikce
belirlenen yasal cercevede ve Yonetim Kurulu’na bagl olarak, sirketin varliklarinin, itibarinin ve
surekliliginin korunmasi amaciyla sirketin faaliyetlerine deger katma amagh bagimsiz ve objektif
glivence verecek sekilde disaridan hizmet alinarak yiritilmektedir. ic denetim faaliyetleri dogrudan ig
Sistemlerden Sorumlu olan Yénetim Kurulu Uyesine bagli olarak yiritiilmektedir. Yillik denetim plan
ve programi hazirlanarak Yonetim Kurulu onayina sunulmakta ve bu program dogrultusunda
denetimler yapilmaktadir. i¢ denetimin goérev, yetki ve sorumluluklarinin tanimlanmasi amaciyla
hazirlanan “i¢ Denetim Yénetmeligi” ve “li¢ yillik denetim plani” 2019 yilinda revize edilmis ve sirket
yonetim kurulunun onayi ile yirirlige alinmistir. Denetimlerde, denetlenen birimle is birligi icinde
birimin ve sirketin faaliyetlerine deger katmak, temel yaklasim olarak ele alinmaktadir. Denetim
faaliyetleri sirasinda tespit edilen bulgulara iliskin 6neriler olusturularak bu dogrultuda ¢6zim igin
eyleme gecilmesi ilgili birimlerden istenilmekte ve 6 aylik donemlerde bu konulardaki gelismeler
izlenerek raporlanmaktadir.

2019 yilinda;

- Sirket ana faaliyet operasyonlarini kapsayan 12 adet ana siire¢ denetimi gerceklestirilmistir.
Bunlara iliskin slire¢ sahiplerinden aksiyon plani ve tarihleri alinarak denetim sonuglarina
yonelik raporlar hazirlanmistir.

- “Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliliiklere
Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik” uyarinca 2019 yili iginde ilgili ydnetmelige uygun olarak
planlanan donemlerde i¢ denetim faaliyetleri gerceklestirilmis ve ilgili yonetmeligin 28.
Maddesine uygun olarak i¢c denetim sonuglari raporlanmistir.

2019 yilinda vyuritilen denetim calismalari esnasinda sirketin mali blnyesini olumsuz yénde
etkileyebilecek 6nemli bir hususa rastlanilmamustir.
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Ozet Yonetim Kurulu Raporu

Quick Sigorta 2019 yilinda yaklasik 1.3 Milyar TL brit prim Gretimi gerceklestirerek 2018 yilina gore
%37 oraninda bliylime saglamistir.

Briit Yazilan Prim Uretimi (TL)

1.339.792.096

980.272.483

421.408.054

2017 2018 2019

Reaslirorlere devredilen primlerden sonra ise net prim Uretimi bir dnceki yila gore %33 artarak
956 Milyon TL seviyesine ulagmistir.

Net Yazilan Prim Uretimi (TL)

956.212.977

S 307.670.492

2017 2018 2019
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Sirketin 2019 yili net kazanilan prim toplami bir 6nceki yila gére %70 oraninda artarak 862 Milyon TL
seviyesini agsmistir.

Net Kazanilan Prim Uretimi (TL)

862.479.250

498.132.015

104.765.140

2017 2018 2019

2019 yilinda Quick Sigorta yaklasik 1,9 Milyon adet polige liretimine (iptaller sonrasi) ulasmistir.

POLICE ADETLERI

2.500.000

2.000.000

1.500.000
1.000.000
500.000 I I
_ — O ]

2017 2018 2019

B Toplam Police Adet  ® iptal Police Adet  ® Net Police Adet

2019 yilinda Uretimin %88’i kara araglari sorumluluk bransinda gergeklesmistir. Sirketin oto-disi Gretim
payi ise %6 seviyesine ulasmistir.
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2017 Brit Yazilan Prim (TL) 2018 Brit Yazilan Prim (TL) 2019 Briit Yazilan Prim (TL)
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Sonug olarak, Quick Sigorta A.S., Gglncu faaliyet yili olan 2019°da 1.339.792.096 TL prim Uretimi ve
116.218.017 TL vergi sonrasi net kar gerceklestirmistir. Sirketin bilanco biylklGgi 1.495.587.432 TL ve
Ozkaynak baykligi 209,9 Milyon TL seviyesine ulasmistir. Sirketin 1.189 Milyon TL nakit ve benzeri
varliklari, 120,8 Milyon TL alacaklari, 104,6 Milyon TL yatirim amagh gayrimenkulleri mevcut olup,
bilanco karsiliklarinin ve 6zkaynaklarinin tamami varliklar tarafindan karsilanmaktadir.
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