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QU'CK\ BiLGILENDIRME FORMU

SiGORTA

QUICK YOL DESTEK SiGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
sa@layacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel amagch bilgi
vermek amaciyla, 14.02.2020 tarih ve 31039 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde
Bilgilendirmeye iligkin Yénetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks No
E-Mail

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani QUICK SIGORTA A.S. (http://www.quicksigorta.com)
Adresi Quick Tower, icerenkdy Mah. Umut Sok. No: 10-12 Kat: 7 34752
Atasehir - Istanbul
Tel & Faks No Tel: 0(212) 952 00 00 / Faks: 0(212) 290 30 30
Hasar Bilgilendirme Hatti 0850 755 1 755
E-posta bilgi@quicksigorta.com
B. UYARILAR

1.Teklif/Poligenizin ayrilmaz birer pargasi olan ve tarafiniza Teklif/Poligeniz ve bu Bilgilendirme Formu ile
birlikte teslim edilen Yol Destek Sigortasi Genel ve Ozel Sartlari ile Klozlari dikkatlice okunmalidir.

2.Sigorta priminin poligenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin ddenmemesi durumunda, aksi
kararlastirnimadikg¢a, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3.Sigorta primi sigortacinin banka subesine veya sigorta s6zlesmesine aracilik eden yetkili acenteye dekont
veya makbuz karsiligi ddenir.

4.Prim 6demesinde, "mutlaka”, "kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastiriidigi hallerde (Borglar Kanunu
md. 107), primin zamaninda 6édenmemesi durumunda ihtar olmaksizin sdzlesme sona erer.

5.S6zlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi streye tekabuil eden prim, giin
sayisi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim,
gecgen gun sayisi hesap edilerek sigortaciya 6denir.

6.S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta stiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme slresi uzayabilir, tazminati eksik
alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

7.Sigorta ettiren, sdzlesmenin yapilmasi sirasinda sigortacinin bilmesi gereken tim dnemli hususlari
sigortaciya bildirmek ve sézlesmenin yapilmasindan sonra da sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut
durumu agirlastiracak ve tazminat tutarinin artmasini etkileyici davranis ve islemlerde bulunamaz. Sigortaciya
bildirilmeyen, eksik veya yanhs bildirilen hususlar, s6zlesmenin degisik sartlarda yapilmasini gerektirecek
nitelikte ise, dnemli kabul edilir. Sigorta ettiren veya onun izniyle baskasi, rizikonun gergeklesme ihtimalini
artirici veya mevcut durumu agirlastirici islemlerde bulunursa yahut s6zlesme yapilirken agikga riziko
agirlasmasi olarak kabul edilmis bulunan hususlardan biri gergeklesirse derhal; bu islemler bilgisi disinda
yapilmissa, bu hususu 6grendigi tarihten itibaren durumu sigortaciya bildirmek zorundadir.

Bu beyan yikumlulagune iliskin sigortaci i¢cin 6énemli olan bir hususun bildirilmemis veya yanlis
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bildirilmis olmasi hallerinde sigortaci s6zlesmeden cayma veya prim farki isteme konusunda segimlik hakka
sahiptir. Cayma halinde Sigortalinin kastinin varligi halinde, rizikonun tasindigi siire boyunca sigortaci
primlere hak kazanacak ve ilk talep Uzerine bu primlerin timu muaccel hale gelecektir. Rizikonun
gerceklesmesinden sonra isbu beyan ylukimliliganin ihlali halinde, duruma gore, sigortaci tarafindan,
tazminattan indirim yapilacak veya tazminat yikimlGligi timiyle ortadan kalkacaktir. Sigortalinin bu ihbar ve
Bildirim zorunlulugu ile ilgili olarak Yol Destek Sigortasi Genel Sartlarinin C.2 "Sigortali ve/veya Sigorta
Ettirenin S6zlesme Yapildigi Sirada Beyan Y ikimluligi "maddesini dikkatlice okuyunuz.

8.Sigortacinin bildirimleri sigortalinin poligede gosterilen adresine yapilir. Bu adres degismisse sigortali adres
degisikligini sigortaciya bildirmek zorundadir. Sigortaci bildirimlerini sigortalinin son bildirilen adresine ayni
surette yapar. Sigortall adres degisikliklerinin sigortaciya bildirmemesi halinde s6zlesmede belirtilen adrese
yapilacak her tirli bildirim gegerli olarak yapilmis kabul edilecektir. 9.Sigorta s6zlesmesindeki degisiklikler,
zeyilname ile yapilacak olup hazirlanan zeyilname sigortalinin bu sigorta s6zlesmesinde belirtilen adresine
zeyilnamenin gonderilmesiyle sigorta s6zlesmesi ve policedeki ilgili degisiklik yurarlige girmis olacaktir.
10.Tketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagl mevzuat hikumleri geregi, s6zlesme kurulduktan sonra
Tuketici herhangi bir gerekge géstermeden ve cezai sart 6ddemeden finansal hizmetlere iligkin mesafeli
sOzlesmelerden on dort giin iginde cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin bu
sire icinde satici veya saglayiciya yoneltiimis olmasi yeterlidir. Cayma hakki bildiriminin,
www.quicksigorta.com.tr adresindeki beyan formu doldurularak veya agik bir beyan ile
info@quicksigorta.com.tr adresine iletiimesi gerekmektedir. Satici veya saglayici, cayma hakki konusunda
tiketicinin bilgilendirildigini ispat etmekle yukimladdr.

11.Bilgilendirme Formunun Sigorta Ettiren/Sigortaliya ulastigi tarihten itibaren 14 (ondért) giin iginde Sigorta
Ettiren/Sigortali yazili olarak herhangi bir itirazda bulunmadigi takdirde, sigorta sdzlesmesi Teklif/Policede
yazili hikiim ve sartlarla Sigorta Ettiren/Sigortall tarafindan kabul edilmis ve sigorta sdzlesmesi bu haliyle
yapilmis addolunur.

12.Sigorta Ettiren/Sigortali, sorumlulugunu gerektiren olaylari 10 (on) giin icinde ve kendisine yoneltilen
talepleri derhal, sigortaciya bildirmek zorundadir. Bu yukidmlultge aykirilik halinde ve aykirihgin tazminatin
artisina sebep olmasi durumunda sigortaci tazminattan indirim yapabilecektir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

Bu sigorta ile sigortaci Poligcede belirtilen aracin Kaza veya Ariza nedeniyle seyrine devam edememesi
veya slrucu ve yolcularin seyahate engel olacak sekilde aniden hastalanmasi veya kaza sonucu
yaralanmasi| durumunda asagida belirtilen destek hizmetlerinden poligede yazili olanlar, policede
belirtilen limitler ve sartlar dahilinde saglanir.

1.1. Aracin elektrik, elektronik veya mekanik bir ariza veya bozulma sebebi ile hareket etmemesi
durumunda teknik destek hizmeti,

1.2. Aragta seyahat eden suricl ve yolcularin aniden hastalanmasi veya yaralanmasi durumunda, en
yakin saglik kurulusuna ulastiriimasi,

Sigorta kapsaminda tercih edilecek Urlinlere ait teminat tanimlarina <
https://www.quicksigorta.com/seyahat Ara¢ Destek Sigortasi> linkini tiklayarak

goruntuleyebilirsiniz

Satin alacaginiz teminatlar ve sigortacinin sorumlulugu Teklif/Poligeniz Gzerinde yazan teminatlarla
sinirhdir. Bu teminatlarin tanimlari ve detaylari igin Yol Destek Sigortasi Genel ve Ozel Sartlarini
dikkatlice okuyunuz.

2. Taraflarin, Sigorta Genel Sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak Uizere ve karsilikli
mutabik kalinmak suretiyle rizikonun 6zelliklerine uygun 6zel sart kararlagtirabilme haklari vardir ve bu
Ozel sartlar Teklif/Polige ekinde yer almaktadir.

3. Teminat diginda kalan haller igin Yol Destek Sigortasi Genel Sartlari ile Kloz ve Ozel Sartlara bakiniz.
4. 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagl mevzuat hikimleri geregi; sigortay ticari
veya mesleki amaglarla yaptirmis olmayan (tiiketici niteligini tasiyan) sigorta ettiren, s6zlesme
akdedildikten sonra herhangi bir gerekge géstermeden ve cezai sart 6demeden finansal hizmetlere
iliskin mesafeli akdedilen sézlesmelerde 14 giin, taksitli satis s6zlesmelerinde 7 giin igerisinde cayma
hakkini kullanabilir. Cayma hakki bildiriminizi isbu bilgilendirme formunun G. SIKAYET VE BILGI
TALEPLERI baslikh béliimiinde yer alan iletisim kanallarindan sirketimize iletebilirsiniz. Gegerlilik siiresi
bir aydan az mesafeli sigorta sdzlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Mesafeli sigorta
sbzlesmelerinde ve taksitle satis s6zlesmelerinde, tahsil edilen prim tutari, cayma bildiriminin ulagsmasi
sonrasinda iade edilecektir.
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D. RiZIKONUN GERGEKLESMESI

1. Rizikonun gergeklesmesi durumunda ve tazminat bagvurusu igin gereken bilgi ve belgeler poligenin
ekinde belirtilmistir.

2. Rizikonun gerceklestigi veya gerceklesme ihtimalinin oldugu durumlarda zararin énlenmesi,
azaltiimasi, artmasina engel olunmasi ve sigortacinin riicu haklarinin korunabilmesi igin gerekli
onlemleri aliniz.

3. Rizikonun gergeklesmesi durumunda 5 (bes) isglinu iginde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n
sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya bagvuruda bulununuz.

4. Sigortalinin bu yukimliluklerine aykiri hareket etmesi halinde, Kanun ve Genel Sartlar uyarinca
sigortacinin ddeme yukumluligd tamamen veya kismen ortadan kalkmig olur.

5. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gergevesinde hareket ediniz.

6. Rizikonun gergeklesmesi halinde, Genel ve Ozel Sartlar ile Klozlar Cergevesinde tazminat édeme
yukumluligu teminat veren sigortaciya aittir.

7. RiZIKONUN GERGEKLESMESI, HER BiR TEMINAT TURU BAKIMINDAN FARKLILIK
ARZEDEBILECEGINDEN, POLIGEYE iLISKIN GENEL VE OZEL SARTLARI (KLOZLARI)
DIKKATLICE OKUYUNUZ.

A. TAZMINAT

1. Isbu police kapsamini olusturan teminatlar, sigortalinin polige kapsaminda belirtilen aracini kullanimi
sirasinda gergeklesebilecek Kaza ve/veya Ariza sonucu olusabilecek Destek Hizmetlerini kapsamakta
olup; poligede belirtilen sartlar dogrultusunda hizmet saglanacaktir.

2. Polige vadesi icerisinde, policede belirtilen adetteki hizmetin kullanimi ile polige sona erecektir. Polige
vade donemi igerisinde kullaniimayan hizmetler vade bitimi ile birlikte sona erecektir.

3. Beyan edilmeyen kullanim tarzi nedeniyle dogacak tazminatlar teminat haricidir (Rent a Car, Suriicu
Kursu, Emniyet Araci,Ambulans,itfaiye Araci,Kargo Araglari,Hatl Minibiis ve Dolmuglar)

4. "Hafif ticari araglardan” kasit ,bireysel kullanimdaki araglar olup; ticari amagli kullanimlar teminat
haricidir.

E. TAZMINAT ODEMESI

1. Destek Hizmet Sigortasi kapsaminda saglanan teminatlar, "hizmet kullanimi " seklinde olup; polige
Ozel sartlarinda belirtilen hizmet organizasyonu gergevesinde Sigortacinin sagladigi ekiplerce
saglanmaktadir.

2.Sigortalinin, ilgili hizmet organizasyonunu aramadan, kendi imkanlari ile farkli kurumlardan aldigi,
police kapsamindaki hizmetler i¢in tazminat talebi teminat kapsami disindadir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulagsmasindan itibaren Tirk Ticaret
Kanunu'nun ilgili hikiimleri gergevesinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat
talebi sonuglandirilir.

F. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI

1. Sigortaya iliskin her turlG bilgi talepleri ve sikayetler igin asagida yazili adres ve telefonlara bagvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 igglini iginde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

2. Quick Sigorta A.$, Sigorta Tahkim Kurulu (www.sigortatahkim.org) sistemine tye degildir.

3. Hak sahipleri uyusmazlik konusundaki bagvurularini tiketici hakem heyetine veya dava ac¢ilmadan
once arabulucuya bagvurulmasi sarti ile tuketici mahkemesine yapabilirler.
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Adresi Quick Tower, icerenkdy Mah. Umut Sok. No: 10-12 Kat: 7 34752
Atasehir - Istanbul

Tel & Faks No Tel: 0(212) 952 00 00 / Faks: 0(212) 290 30 30

Hasar Bilgilendirme Hatti 0850 755 1 755

E-posta bilgi@quicksigorta.com

Sigortacinin veya Acentenin Sigorta Ettiren / Sigortali

Ticari Unvani Adi Soyadi

imzasi imzasi

Tarih : / / Tarih : / /

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun Sigorta ettiren tarafindan onaylanmasi halinde sigortali
tarafindan imzalanmis kabul edilecektir.



