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BOLUM { - KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM BEYANI SiGORTA

Quick Sigorta A.S. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetieme Kurumu tarafindan yayimlanan ve
halka agik olmayan sigorta sirketi, reasirans sirketi ve dzel emeklilik sirketlerinin esas alabilecedi kurumsal
yOnetim ilkelerine baghdir ve bu ilkelerin uygulanmasina azami 6zen gosterir.

Quick Sigorta A.S. Kurumsal llkelere Uyum Raporu'nu internet sitesinde bu gercevede giincelleyip menfaat
sahiplerinin erisimine sunmaktadir. Esitligi, seffaflidi, hesap verilebilirligi ve sorumlutugu ilke edinmis Sirketimizin
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun benimsemis oldugu sigorta ve emeklilik
sirketlerinin esas alabilecegi Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum kapsamindaki uygulamalar asagida
veriimektedir.

Kurumsal Yénetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum saglanmasi igin gerekli ¢alismalari yUrlitmek, yénetim kuruluna bu amacla
6nerilerde bulunmak ve sirketin ilkelere uyumunu izlemek amaciyla Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmus
olup bu komiteye Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Murahhas Uye Levent Ulugegen, Yoénetim Kurulu Uyesi
Ahmet Yasar, Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir Eylip Ozsoy, Yénetim Kurulu Uyesi Nurettin Karaca ve Mali
isler Koordinatérii Mehmet Given Ozcan atanmistir. Kurumsal Yonetim llkelerinin gézetim ve takibi ile ilgili
faaliyetlerin etkin bir sekilde yuritiiimesini koordine amaciyla Sirket Kurumsal Yoénetim sorumlusu olarak Mali
isler Koordinatéri Mehmet Giiven Ozcan atanmistir.

iletisim bilgileri:

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi, Sirket Kurumsal Yénetim Sorumlusu Mehmet
Glven Ozcan Telefon: 0549-838 94 63 guven.ozcan@aquicksigorta.com
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyelerine iliskin bilgilere asagida yer verilmektedir.

Bagkan| Levent Ulugegcen | Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi | Levent.ulucecen@quicksigorta.com
ve Murahhas Uye

Baskan| Ahmet Yasar Yonetim Kurulu Uyesi ahmet.yasar@aquicksigorta.com

Yardim

cisl

Uye Eylp Ozsoy Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel eyup.azsoy@quicksigorta.com
Mudur

Uye Nurettin Karaca Yonetim Kurulu Uyesi nurettin.karaca@gquicksigorta.com

Uye Mehmet Glven Mali Isler Koordinatoru guven.ozcan@gquicksigorta.com

Ozcan

Pay Sahipleri lle lligkiler

Pay sahipleri ile iligkilerden sorumlu kisi Yénetim Kurulu Uyesi Senol Kiini'dir.
Pay sahipleri ile iligkiler Mali Igler Birimi biinyesinde yUritilmektedir.

Sorumlu Unvan E-Posta Telefon

Senol Kini Yonetim Kurulu Uyesi 0 532 477 22 95

Sirketimizin Ortaklik Yapisi 31.12.2023 itibariyle asagidaki gibidir.

N 31 Aralk 2023
A 1 Pay orani
Vi / Adi Pay tutar (TL) (%)
' Mahmut Erdemoglu 253.959.902 58,61
Mine Erdemoglu 21.665.000 5,00
Gokay Erdemoglu 21.665.000 5,00
— Maher Yatinm Holding A.S. 21.665.000 5,00
: Turkay Erdemoglu 21.665.000 5,00
Diger Gergek Kisiler (*) 92.680.098 21,39
Odenmis sermaye 433.300.000 100,00
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Genel Kurul Bilgileri U'CK

SiGORTA

22 Haziran 2023 tarihinde 2022 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi yapiimistir. 2023 yilina ait Olagan Genel
Kurul tarihi rapor tarihi itibari ile heniz kesinlesmemistir.

Toplanti yeri, gunu, saati, gindemi ve vekéletname 6rnegini iceren toplanti davetine iliskin ilan hisse senedi
sahiplerine ulastiriimigtir. Toplanti bilgilerine, tim pay sahiplerimizin dogrudan erisimini teminen sirketimizin
kurumsal internet sitesinden de (www.quicksigorta.com) ulasilabilmektedir.

Genel Kurul dncesi Faaliyet Raporu, Mali Tablolar, Ana Sozlesme, Bagimsiz Dis Denetim Raporu, Glindem,
Yénetim Kurulunun Kar Dagitim Onerisi sirket merkezinde pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Genel Kurul'a katim igin kanunun éngordigl dizenlemeler dogrultusunda ¢agri yapilmis olup, toplantilar,
ulastm sorunu olmayan Genel Mudurlik binamizda gergeklesmistir. Genel Kurula katiimin kolaylastiriimasini
teminen, mevzuatta ongoérilen hususlara harfiyen riayet edilmesine azami 6zen gosteriimektedir. Pay
Sahiplerimiz genel kurullarimiza katilim konusunda herhangi bir gligliikle karsilagsmamislar, ayrica kendilerinden
de bugtine kadar bu ydnde bir bildirim alinmamistir.

Genel kurul tutanaklari, Pay Sahiplerine toplanti bitiminde tevdi edilmekte; ayrica toplantiya istirak etmemis Pay
Sahiplerinin de bilgilendiriimesi amaciyla kurumsal internet sitemizde (www.quicksigorta.com) yer verilerek
elektronik erisime agtk tutulmaktadir.

Genel kurul davetlerinde, toplanti glini ve saati, tereddiit yaratmayacak sekilde toplanti yeri, giindem, giindem
maddelerine iligkin olarak ihtiyag duyulan bilgiler, gindemde esas sozlesme degisikligi var ise degisen
madde/maddelerin ilgili kurumlardan izin alinan eski ve yeni sekilleri, davetin hangi organ tarafindan yapildigi,
ilk toplantinin herhangi bir nedenle ertelenmesi Uzerine genel kurul yeniden toplantiya davet ediliyor ise, ik
toplantinin erteleme sebebi ile bu toplantida yeterli olan toplanti nisabi, olagan toplanti ilanlarinda faaliyet raporu
ile mali tablolarin, diger genel kurul evrakinin ve dokiimaninin hangi adreste incelenebilecedi hususlarinin yer
almasina 0zen gosterilmektedir.

Genel Kurul Tutanaklari sirket merkezinde pay sahiplerine agik tutulmaktadir. Ayrica Genel Kurul Tutanaklari
ve hazirun cetveline toplantilara katilamamis pay sahiplerinin bilgilendirimesi amaciyla kurumsal internet
sitemizde(www.quicksigorta.com) yer verilerek elektronik erisime de agik tutulmaktadir.

Oy Haklar ve Azinlik Haklar

Hisse senetleri nama yazili ve nakit karsihidi cikariimistir.

Oy hakkinin kullaniimasini zorlagtirici uygulamalardan kaginiimakta, her pay sahibine oy hakkini en kolay ve
uygun sekilde kullanma firsati saglanmaktadir.

Oy kullanma prosedurd toplantidan 6nce ve toplanti baslangicinda pay sahiplerine duyurulmaktadir. Azinlik
haklarinin kullandiriimasina azami 6zen gosterilmektedir.

Paylarin Devri

Paylarin devri Sirket Ana Soézlesmesi'nde dizenlendigi sekliyle, yonetim kurulu karari ile pay defterine
kaydedilerek yapilabilmektedir.

Kar Daditim Politikasi

Sirketin  karina katim konusunda herhangi bir imtiyaz yoktur. Kar dagitimi yasal siireler iginde
gerceklestirimektedir. Daditilacak kar tutari, yapilacak yeni yatirimlar ve likidite durumu dikkate alinmak
suretiyle belilenmekte ve faaliyet raporunda yerverilyte’dir ‘ :
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BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK Qu 'c K '

SiGORTA

Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizin finansal durumuna ve faaliyet sonuclarina etki edebilecek kamuya agiklanacak bilgiler zamaninda,
dogdru, eksiksiz, anlasilabilir gincel ve kolay erigilebilir bigiminde kamunun kullanimtna sunulur.

Sirketimiz 28 Ekim 2007 tarihli 26684 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye lliskin Yénetmeligin “Internet Sitesi Kurma Zorunlulugu” bashkli 13’ Gncti maddesinin Gglnci
fikrasinin (a) bendinde yer alan bilgilere ek olarak Tirkge ve Ingilizce olarak kurumsal bilgiler, ticaret sicili
bilgileri, ana s6zlesme, yonetim kurulu Gyeleriyle ilgili bilgiler, faaliyet raporlari, bagimsiz denetim raporlari ile
dipnotlari da igerecek sekilde cari yil ve son beg yila ait mali tablolar ve sirketin misyonu ve vizyonu sirketimizin
kurumsal internet sitesinde (www.quicksigorta.com) ulagilabilirdurumdadir.

Kamunun Aydinlatiimasina lligkin Bilgilendirme Politikasinin ve Bilgilendirme ProsedUrinin yUrQtiimesinden
Ydénetim Kurulu sorumludur.

Sirketin finansal durumunda veya faaliyetlerinde dnemli bir dedisiklik olmasi durumunda kamuoyunun derhal
bilgilendirilmesi Kamunun Aydinlatiimasina lliskin Bilgilendirme Politikasi kapsaminda karara baglanmistir.

Sirketin kar pay!r dagitim politikas! faaliyet raporunda yer almakia ve Kamunun Aydinlatiimasina lligkin
Bilgilendirme Politikasi gergevesinde kamuya acgiklanmaya devam edilmesi planlanmaktadir.

Sirketimiz Tlrkiye Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketleri Birligi tarafindan yayimlanan Sigortacilik Etik
ilkelerini benimsenmis ve www.tsb.org.tr adresinden de ulasilabilecek bu etik ilkeleri Kamunun
Aydinlatiimasina lligkin Bilgilendirme PolitikasI kapsaminda agiklanmistir.

Faaliyet raporlarimiz hazirlanirken kamuoyunun sirketimizin faaliyetleri hakkinda her tirlG bilgiye ulagsmasina
imkan saglayacak ayrintida hazirlanmasina biyiik 6zen gdsteriimektedir.

Kamuoyu Avdinlatmada Yapilan Calismalar ile Kullanilan Yontem ve Araclar

Sigortacilik mevzuati, Tirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde kamuyu aydinlatmada yapilan
calismalar ile kullanilan arag ve yontemler asagidaagiklanmistir:

3'er aylik dénemlerde Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayinlanan
mevzuata uygun olarak hazirlanan mali tablolar ve ilgili mali tablolara iliskin dipnot ve agiklamalar ile yari yil ve
yll sonlarinda gergeklestirilen bagimsiz denetim raporlar, 6ngorilen yasal sireler iginde Sirketimiz internet
sitesinde yayinlanir. Sirketimizin mali tablolart badimsiz denefgiler ve finansal raporlamadan sorumiu
yoneticilerimiz tarafindan imzalanmakta, ayrica ilgili mali tablolar igin Denetim Kurulu Uyeleri ile Sirketimizin
finansal raporlamadan sorumlu yoneticileri tarafindan yazili dogruluk beyani veriimektedir.

Diger taraftan, Quick Sigorta, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat geregince Sirket ve musteri
sirlarinin saklanmasi ve kanunen agikga yetkili merciler disindaki kisilere agiklanmamasi hususundaki yasal
yukimlage titizlikle uymaktadir.

Ana Sozlesme Degisikligi, Genel Kurul toplantilari, sermaye artinmi gibi durumlarda Ticaret Sicili Gazetesinde
ilan ve duyurularyapiimaktadir.

Yillik faaliyet raporu, sigortacilik dizenlemelerine uygun olarak her yil Genel Kurul toplantisindan énce, gerekli
bilgi ve aglklamalar icerecek sekilde hazirlanarak pay sahiplerinin mcelemesme sunulmakta ve internet
S|tem|zde (www. gmcks:gort com)yaylnlanmaktadlr
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Basin ile duzenli olarak gérisme ve toplantilar yapilmasi dngérilmemekte, gerek gorildiginde veya basin
temsilcilerinden gelen taleplerin yanitianmasina gerek duyuldugunda yazili ve gorsel medya vasitasiyla basin
aclklamalari yapilmaktadir. Yazili ve gérsel medyaya basin acgiklamalari Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim
Kurulu Bagkan Yardimcisi, Maher Holding Sigorta Grubu Baskani, Genel Mudiir veya vekili ile s6z konusu
kisilerin uygun gorecedi diger yetkililerce yapilabilir. Sirket hakkinda basin-yayin organlarinda yer alan haberler,
sirket icerisinde gorevlendirilen bir birim aracihgiyla takip edilmektedir. Bu ¢ercevede, 6zel durumlarin kamuya
aciklanmasina iliskin mevzuat kapsaminda agiklama yapilmasi gereksinimi ortaya ¢ikmasi halinde, ilgili
birimlerden gerekli bilgiler derlenmek suretiyle konuya iligkin olarak agiklama yapilmaktadir. Basin-yayin
organlarinda ¢ikan ancak ilgili mevzuat uyarinca 6zel durum agiklamasi yapilmasi yukimlaligd dogurmayan
haber ve sdylentilere iliskin agiklama yapilirken, haberin nitelidi, basin-yayin organinin ulastig kitlenin genislidi,
haberin $irket'in itibarini etkileyip etkilemedigi gibi hususlar dikkate alinarak agiklamanin yontem ve igerigi
belirlenir. Bu tir haber ve soylentilerle ilgili olarak agiklama i¢eriginin kamuya agiklama gereksinimi doguran bir
unsur icermesi halinde, konuya iliskin olarak ilgili mevzuat hikimleri dogrultusunda 6zel durum agiklamas! da

yapillir.
BOLUM Il - MENFAAT SAHIPLERI

Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz, pay sahiplerini, galisanlarint, musterilerini, tedarikgilerini ve tim menfaat sahiplerini ilgilendiren
hususlarda mimkin oldugunca yazili, sézli ve toplantilarla bilgilendirmeye ve bu kurum ve kigiterle iligkilerin
mumkun oldudunca yazili s6zlesmeler ile diizenlenmesine 6zen gdstermektedir. Menfaat sahiplerinin haklarinin
mevzuat ve sodzlesme ile dizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin g¢ikarlari iyi niyet kurallari
gercevesinde ve sirket imkanlari dlgUsunde sirketin itibar da gozetilerek korunmaktadir. Ticari sir kapsaminda,
musteri ile tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizlilijine 6zen gdsteriimektedir.

Menfaat sahipleri; internet sitemiz, i¢ blltenler, duyurular, Grin brostrleri, kurumsal brosirler ve énemli
konularda basin bultenleri ve réportajlar vasitasi ile aydinlatiimaktadir.

Sirketimiz acentelerine kanun, yonetmelik degisiklikleri veya sirket uygulamalarina yonelik duyurular elektronik
ortamda yapiimaktadir. Acentelerimiz, sirketimize es zamanli online bagl olarak galismaktadiriar.

Mdsterilerimiz (www.quicksigorta.com) adresindeki internet sitemiz vasitasi ile hasarlarini elektronik ortamda
sorgulayabilmektedirler. Ayrica, sirketimiz nezdinde musteri sikayetlerinin yazili yanitianmasina, sikayetlerin
siniflandiriimasina ve analizine dair bir sistemimiz de bulunmaktadir.

Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz Quick Sigorta A.S. menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusuna 6zen gostermekte, tim menfaat
sahipleri ile durust, seffaf ve adil iletisim kurmakta ve sirket dederlerini paylagsmaktadir.

Katilime! bir yonetim ortaminin olusturulmasini teminen, sirket ¢alisanlarimiz, yapilan toplantilarda sirketin
genel faaliyeti, mali yapisi, bilangosu, sermaye yapisi, projeleri ve hedefleri ile lcret, kariyer, editim konularinda
bilgilendirimekte ve gérislerine bagvurulmaktadir.

Sirketimiz ¢alisanlari disiince ve onerilerini istedikleri zaman yonetime sunabilmektedir. Caliganlarimizin
ayrica, hiyerarsik yapt disinda olusturulan Proje Ekipleri ile daha fazla yonetime katilimi sadlanmaya
calisiimaktadir.

Musterilerimizin bilgilendiriimesine yonelik olarak internet sitemizde Hasar Sorgulama Sistemi ve Musteri
sikéyetlerine iligkin sistemimiz ve bulunmaktadir.

Diger menfaat sahiplerinin haklari da ilgili yasal mevzuat gergevesinde korunmakta ve bu menfa
yazih olarak bilgilendirimesine ve onerilerinin dikkate ahnmeyyé 6zen QOSieﬂlmT W

hiplerini
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insan Kaynaklari Politikasi SiGORTA

Sirketimiz insan kaynaklari politikasi 6zetle;
- Strateji ve hedeflerine uygun olarak; birikimli, yaratici, dinamik, kendini gelistiren personeli istihdam etmek;
- Sirket amaglarina uygun etkin egitimler vermek;
- Calisanlarina saglikli bir calisma ortami ve kariyer firsati yaratmak;
- Dinamik ve degisimlere a¢lik bir organizasyon yapisina sahip olmak;
- Etkin iletisimi saglamak,

-Etkin bir performans degerlendirme ve kariyer planlama ile bireysel ve takim performansini gelistirmektir.

Egitim Faaliyetleri

Sirketimizde hem galiganlarimizin egitim seviyesinin yikseltiimesi hem de mevzuatin takibini saglamak igin Trk
Sigorta EnstitisU Vakfi, Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi ile diger kisi ve kurumlardan egitimler alinmaktadir.

Ayrica yine belli periyotiarda Sirket Yoneticilerimiz tarafindan Bilgilendirme Ydnetmeligi, Sosyal Gilivenlik
Yasasl! vb. konularda tim personelimize bilgilendirici sunumlar yapiimaktadir.

ise baglayan tum yeni personelimize, Departman Yéneticilerimiz tarafindan departman ve iriin bazinda
oryantasyon egitimi verilmektedir.

Sosyal Sorumluluk

Quick Sigorta A.S. Ulkemiz gindemini yakindan takip etmekte sosyal sorumluluk almamiz gereken alanlarda
toplumsal sorumluluk bilincimizden yola ¢ikarak hizla aksiyon almaktadir.

BOLUM IV — YONETIM KURULU

Yénetim Kurulunun Yapisi ve Olugsumu

Yonetim Kurulumuz biri icrai gorevi olmayan 9 liyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu Bagkanhgi ile Genel
MuddarlUk gorevi farkl kisiler tarafindan yiriatiimektedir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize iliskin bilgiler;

Mahmut Erdemogiu Yonetim Kurulu Bagkani

Levent Ulugegen Eénetim Kurulu Bagkan Yardimcisive Murahhas
ve

Mine Erdemogiu Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Eylp Ozsoy Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel MudUr

Ahmet Yasar Yonetim Kurulu Uyesi

Gokay Erdemogiu Yonetim Kurulu Uyesi

Volkan Yildiz Yonetim Kurulu Uyesi

Senol Kuni Yonetim Kurulu Uyesi

Nurettin Karaca Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulumuz karar alinmasi gerekli durumlarda ve Yonetim Kurulu'nca aksine karar verilmedigi
takdirde gerekli gorulen durumlarda diizenli sekildetoplanmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimizin sirketimizde hisse sahipligi bulunmaktadir.
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Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirketimiz Ana S6zlesmesinin 7. maddesi uyarinca “Sirketin igleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan Tirk Ticaret
Kanunu HikUmleri ¢ergevesinde segilecek en az 5 Uyeden en ¢ok 13 Uyeden olusan bir yonetim kurulu
tarafindan yuritilir. Yonetim Kurulu Uyeleri en az bir yil en gok 3 yil igin segilirler. Gérev siiresi sona eren liye
yeniden segilebilir. Genel Kurul uygun ve zorunlu gordigi her zaman Yonetim Kurulu Gyelerini degistirebilir.
Herhangi bir nedenle lyelerin ayriimasi halinde T.T.K. nin 315. Maddesi uygulanir. Sirketimizin Yoénetim Kurulu
9 Uyeden olugmaktadir.

Yasal mevzuat uyarinca; sigorta sirketlerinde Genel Midurlerinin, Genel Mudir Yardimcilarinin ve Ust diizey
yoneticilerin en az dort yilhik yiksek dgrenim gormis, sigortacilik, bankacihik, iktisat, isletmecilik, muhasebe,
hukuk, maliye, matematik, istatistik veya mihendislik alanlarindan birinde en az on yillik deneyime sahip
olmalari ve bu alanlarin en az birinde bilgi ve deneyim sahibi olmalart zorunlulugu bulunmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimizin tamami bu nitelikleri saglamaktadir. Yénetim Kurulu Uyelerimiz, sigortacilik,
muhendislik, hukuk, matematik ve isletme alanlarinda yeterli bilgi ve beceri diizeyine, mali tablo ve raporlari
okuma ve analiz becerisine, sirketimizin tabi oldudu hukuki diizenlemeler ve genel piyasa sartlari hakkinda
temel bilgiye, gérev yapmak Uzere segildigi sire boyunca Yonetim Kurulu toplantilarina diizenli olarak katiima
iradesi ve imkanina sahip bulunmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimiz géreve yeni basladiklarinda ve (yelikleri devaminda; yoneticilerimiz, sirketimiz
birimleri, sirketimizin stratejik hedefleri, giincel durum ve sorunlari, pazar payl, mali yapisi ve performans
gOstergeleri konusunda bilgilendiriimektedir.

Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yéneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Yonetim Kurulu sirket politika ve stratejisini, bu politika ve stratejilere ulagsmak igin izlenecek yollari, bu politika
ve stratejilere iligkin gelismeleri, gézetim ve dederlendirmede izlenecek siregleri belirler. Yonetim Kurulu sirekli
ve etkin bir sekilde, sirketin hedeflerine ulasma derecesini, faaliyetlerini ve gegmis performansini gézden gegirir.
Gerektigi durumda gecikmeden ve sorun ortaya ¢tkmadan énce 6nlem alir.

Yonetim Kurulu, sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas sézlesmeye, i¢ diizenlemelere ve olusturulan politikalara
uygunlugunu gozetir, sirket ile pay sahipleri arasinda yasanabilecek anlagsmazliklarin gideriimesinde 6nci rol
oynar.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve yoneticilerin yetki ve sorumluluklarina sirket Ana Sozlesmesinde ve faaliyet
raporunda yer verilmistir. Yonetim Kurulunun ana sorumlulugu; genel kurumsal yonetim tarzint belirlemek,
sirketin performansini izlemek, sirket yonetimini stratejik konularda yonlendirmektir.

I¢ sistemlerin olusturulmasi, etkin, yeterli ve uygun bir sekilde isletiimesi, gelistiriimesi, muhasebe ve finansal
raporiama sisteminden edinilen bilgilerin dogrulugunun saglanmasi ve muhafaza edilmesi hususunda gerekli
tim tedbirlerin alinmasi basta olmak Uzere glivence altina alinmasi, kurulus igindeki yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi nihai olarak yénetim kurulunun sorumlulugundadir.

Kontrol Sistemlerinin Yapisi ve Bagimsizligi

i Sistemler

5684 sayili Sigortacilik Kanununun 4 (ncli maddesi uyarinca yayimlanan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektorlerinde Ig Sistemlere Dair Yonetmelik' in 4. maddesi geregince sigorta sirketleri, maruz kaldiklari risklerin
izlenmesi ve kontrolinin saglanmasi amaciyla, faaliyetlerinin kapsam ve yapisiyla uyumlu ve degigen kosullara
uygun, tim bdlge madarlikleri ve birimleri ile ylrirlige konulan diizenlemelerde ongorule;mj" ve esaslar
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S6z konusu yonetmelikte adi gegen i¢ sistemler tanimi iginde Risk Yonetimi, I¢ Kontrol, Aktlierya, Uyum ve i¢
Denetim yer almaktadir. 25 Kasim 2021 yilinda dedisen Yonetmelik uyarinca her bir departman ayri ayri
kurulmustur.

Ic Denetim

Quick Sigorta A.S. Ig Denetim Birimi faaliyetlerini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu tarafindan yayimlanan 25.11.2021 tarihli “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik” kapsaminda gergeklestirmektedir. g Denetim Birimi organizasyon yapisi ve faaliyetleri ile siiregleri
s6z konusu Yonetmelige gore yapilandiriimistir. Quick Sigorta A.S. Ig Denetim Birimi Yénetmeligi Yonetim Kurulu
Karari ile onaylanmis ve uygulamaya alinmistir. Birim, organizasyonel yonden bagimsiz ve direkt Yénetim
Kuruluna bagl olarak faaliyet géstermektedir.

Quick Sigorta A.S. i¢ denetim faaliyetleri her yilin basinda risk ve 6nemlilik kriterlerine gére olusturulan “denetim
planian” paralelinde gergeklestiriimektedir. Birim, sirket faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile sirket igi
strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiritiimesine ve i¢ kontrol ile risk yonetimi sistemlerinin etkinlik
ve yeterlili§i hususunda glvence saglanmasina yonelik denetimler gergeklestirmektedir. Birimde donemsel ve
riske dayall denetimler haricinde, Yonetim Kurulunun talebi {izerine, i¢ denetimin amacina uygun olarak 6zel
denetimler de yerine getirilmektedir. Ayrica, Birimde Yonetim Kurulunun aldigi karar dogrultusunda sigorta grubu
sirketi Corpus Sigorta A.S. igin de i¢ denetim faaliyetleri ger¢eklestirmektedir.

Ic Kontrol

I¢ Kontrol faaliyetlerimiz, 25.11.2021 tarih ve 31670 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan “Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik” gcercevesinde yiritilmektedir.

lg kontrol fonksiyonu, kurulusun tim faaliyetlerinin bir pargasini olusturur. Ig kontrole iliskin yazili politika ve
uygulama usullerinin, énce faaliyeti gerceklestiren personel, sonra i¢ kontrol faaliyetini ylriten personel tarafindan
icra edilecek bir yaklagimla gelistirimesi saglanir ve kurulusun tiim personeli gergeklestirdikleri faaliyetlere iliskin
gelistirilen dair i¢ kontrol faaliyetlerine politika ve uygulama usulleri hakkinda bilgiiendirilir.

I¢ kontrol sisteminin amaci, Sirketin varliklarinin korunmasini, Sirketin kontrol ortamina iliskin makul diizeyde
guvence saglanmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve ilgili diger
mevzuata, sirketin i¢ politika, strateji, ilke ve hedefleri dogrultusunda yUritilmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sistemi ile ana hizmetlerin ylritilmesinde kullanilan tim sistemlerin glvenilirigini, bGtinlGgund ve
bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

I¢ kontrol politikalarini olusturulmasindan ve bu politikalarin uygulanmasindan birinci derecede icrai faaliyetleri
gergeklestiren is birimleri sorumludur. Is birimleri tarafindan yiritilen sireglerin veya kontrollerin tasariminda i¢
Kontrol Birimi faaliyetleri ile destek olmus, sireglerin ve kontrollerin yeterliligini, etkinligi ve uygunlugunu is birimleri
ile birlikte degerlendirmistir.

Uyum

Uyum Birimi faaliyetierini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan
25.11.2021 tarihli “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde I¢ Sistemlere Dair Yoénetmelik” kapsaminda
gergeklestirmektedir. Bu kapsamda genel itibariyle Sirket'in gergeklestirdigi ve planladigi tim faaliyetler ile yeni
islem ve Urlnlerin Kanuna ve ilgili diger mevzuata, kurulus politikalarina ve sigortacilik teamdillerine uyumunun
saglanmasi amaglanir.

Bu dogrultuda Uyum Birimi:

» Kurum yOnetiminde yapilan igleri takip eder, Byi'éierin uluslararasi q_'gz)enlemeler, yerel mevzuat ve sirket
politikalari ve i¢ prosedirlere uygun olup oln/mdlglm kontrol eder.-—~7
i) ; e
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» Kurulugun tabi oldudu mevzuata uyumunu kontrol etmek, gerektigi yerlerde diizeltmeler igin st yonetime
raporlar sunma, yasal otorite ile olan iletisimi ydnetme; Kanun ve ilgili diger mevzuat ile kurulus igi politika
ve kurallardaki degisiklikler hakkinda, kurulus personelinin en kisa sirede bilgilendiriimesinin saglanmasi,
yeni Urln ve iglemler ile gergeklestiriimesi planlanan faaliyetlerin Kanuna ve ilgili diger mevzuata, kurulus
politikalarina ve sigortacilik teamuilerine uygunlugunun degerlendirilmesi yoniinde ¢alismalari yGriitir.

\%

Birimin gdrev taniminda hukuki konularin takibinin de yer almasi sonucu, gesitli departmanlara hukuki
anlamda goriis ve danismanlik verme ile kamu ve gerektiginde yargi ile olan iliskilerde rol alir. Uluslararasi
dizenlemeler, yerel mevzuat ve sirket politikalari konusunda galisanlar bilgilendirir. UsulsiizlUk veya
uyumsuzluk gibi durumlari bildirir. Dizenleme yapilmasi igin 6nerilerde bulunur. Uyumlulugun slrdtriimesi
iin ara kontrolleri gergeklestirir.

v

Bir uyum kulttirli olusturulabilmesi igin kurum iginde egitim ve farkindalik galismalarinin yapiimasini saglar.
Etik, kurumsal ydnetim vb. uygulamalarin takibi, diinyadaki en iyi uygulamalarin takibi ve firmaya gore
uyarlanmasi, suiistimal, kurulusun ve galisanlarin itibar kaybi gibi risklerin yénetiminin saglanmasi igin
uyumun kesintisiz kontroli ile gérevlendirilen birim ile is birligi icerisinde galisir.

Ayrica "Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve bu kanun uyarinca ¢ikarilan yénetmelik ve
tebliglere gerekli uyumun saglanmasi amaciyla risk temelli bir yaklagimla uyum programi olusturulmustur.
Olusturulan uyum programi kapsaminda Quick Sigorta A.S., Corpus Sigorta A.S. ve Quick Finans A.S. Finansal
Grup olarak gerekli galigsmalari yuritmekte ve MASAK Baskanlidi ile gerekli iletisim ve koordinasyon saglamaktadir.

Risk Yoénetimi

Sirket'in faaliyetlerinin siirekliligi ile gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagl
olarak faaliyetlerin niteligini ve diizeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik
olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin tanimlanmasini,
6lgimesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglar.

Quick Sigorta Risk Yonetimi Departmani misyonu; Sirket'in hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek risklerin en
kisa strede tanimlanmasi, 6l¢limesi, yonetiimesi, raporlanmasi ve gézlenmesidir.

“Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik” kapsaminda asagidaki risklere gére
tum ¢alismalar gergeklestiriimektedir.

Yazim riski.

Sigortacilik faaliyetleri digindaki varlik ve yikimlQlik yonetimi.

Sigorta poligelerine bagh olarak yapilan yatirimlar hari¢ olmak lizere yatirim riski.
Likidite riski.

Yoguniasma riski.

Operasyonel ve idari riskler.

Yazilim ve bilgi glivenligi riski.

Kargli taraf ve lgunci taraf riski.

Reastrans ve diger risk azaltma teknikleri.

Uyum riski.

Operasyonel Riskler

Tam sirketler, yeterince kontrol edilmeyen i¢ slirecler ve sistemler, insan hatasi, yasal mevzuat uyum eksikligi ile
dig-Kaypakll operasyonel riskler tagimaktadirlar. Sirket, Risk Yonetimi gercevesinde, operasyonel risklerini

j ek, 6lgmek ve ydnetmekle ylkimlidir. Operasyonel risklerin takibine iligkin temel sorumluluk, ilgili

lerde olmakla birlikte, Risk Yénetim Birimi ilgili birimler ile koordineli olarak bu tir riskleri izZlemektedir.

Yénetimsel Riskler

Yonetimsel Riskler, Quick Sigorta’nin mevceut is planina uyumunu, biiyiime ve deder yaratma hedeflerine
ulagmasini etkileyebilecek Strateji Planlama ile Kurumsal Yénetim Risklerini kapsamaktadir. S6z konusu risklerin
tanimlanmasi, olglimi ve yonetimi, Sirket (st yonetimi taraflndgn gergeklegtlrllmektedw
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Aktierya SiGORTA

Aktlerya Birimi faaliyetlerini, 25.11.2021 tarih ve 31670 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Sektorlerinde Ig Sistemlere Dair Yénetmelik” kapsaminda gergeklestirmektedir.

Aktlerya fonksiyonunun amaci, Sirketin genel fiyatlama politikasi, reasiirans anlagsmalarinin aktiieryal agidan
yeterliligi, teknik karsiliklarin guvenilirligi ile yeterliligi, sigortacilik faaliyetleri ile ilgili varlik ve ytukimlGlak riski
yOnetimi ve sigorta poligelerine bagdli olarak yapilan yatinmlar igin yatirim riski konusunda kurulug {ist yonetimine
ve Kuruma glvence saglamaktir.

Aktierya fonksiyonlarinin yerine getirimesi, bu goérevlerle ilgili sirket uygulamalarinin takibinin yapilmast ve gerekli

hallerde iyilestirici tedbirlerin alinmasini teminen Ust yonetime ve ilgili birimlere diizenli raporlamalar yapilmast ve
bu faaliyetlerin etkin bir sekilde yiritilebilmesi igin gerekli bilgi sistemleri alt yapisinin kurulmasini ifade eder.

Sirketin Misyon ve Vizyonu

Misyon

Quick Sigorta faaliyet gosterdigi sigortacilik alaninda bireylerin ve kurumlarin ihtiyag¢ duydugu Griinler gelistirip
bunlari hizli ve her ortamda sunmak igin kurulmustur. Quick Sigorta tim ig slreclerinde ilgili tim taraflar ile en
etkin sekilde iletisim kurmayi oncelikleri arasinda kabul eder.

En yenilik¢i teknolojileri kullanmak, ihtiyaglara yonelik yenilikgi Grlnler gelistirmek ve mobil teknolojilere yatirim
yapmak yine Quick Sigorta'nin énem verdigi alanlar arasindadir.

Vizyon
Quick Sigorta faaliyet gOsterdigi cografyada dijital sigortaciligin 6nclist olarak hareket edecektir. Bireylerin klasik
ihtiyaglarinin étesinde, dedisen hayat sartlarinda ortaya ¢ikan risklerini glivence altina alan, sigortacilik

drdanlerinin birer zorunluluk degil ihtiyag olarak gorilmesini saglayacak anlayisin lider kurumu olmayi
hedeflemektedir.

Quick Sigorta s6z konusu dederleri olusturma yolunda en nitelikli insan kaynaklarini kullanan, en verimli yénetim
sekillerini uygulayan bir kurum olarak yoluna devam edecektir.

Kurumsal Degerlerimiz / Temel Degerlerimiz
Quick Sigorta; birey ve kurumlarin risklerini glivence altina alirken ayni zamanda kisilerin, toplumun ve
kurumlarin, herhangi bir hasar durumu yagsamamasi igin, risklerini énlemeye yonelik her tirlli sosyal ve egitim
faaliyetlerini seklen degil, is planinin bir pargasi olarak gergeklestirir.
Quick Sigorta; bireyler ve kurumlarla olan iligkilerini salt police sartlari ve is iliskisi izerinden yiritmez, hasar-
zarar ve diger benzeri durumlarda kisi ve kurumlarin yaninda giivenilir bir dost ve arkadas olarak yer alir.

e Mausterilerimizi tanimak ve onlara en iyiyi en kolay yoldan sunmak.

e Sektdrde yeni hizmetler konusunda 6ncli olmak.

e Her zaman daha iyi hizmet ve en uygun Urlinleri sunmak igin heyecan ve istekle calismak.

o Faaliyette bulundugumuz gevre ve sektoriin gelisimine daima katki saglamak.

e Sektorlin tim taraflari ile en etkin sekildew& icinde olmak ve-topldm ve bireylerin gelisimine katkida

bulunacak olan projelerde yer aimak. .~ i ~J P
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Yénetim Kurulunun Faalivet Esaslan

Yodnetim Kurulumuzun Faaliyet Esaslar asagida sunulmustur.

1. Yénetim Kurulu giindem taslagi, sirket Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyelerimizin 6nerileri dodrultusunda
kesinlesmektedir.

2. Yonetim Kurulumuz 31.12.2023 itibari ile 2023 yili boyunca 67 adet toplant gerceklestirmistir.

3. Toplanti tarihinin tim Gdyelerimizin katiimina imkan saglayacak sekilde tespit ediimesine ve
ongorulemeyen durumlar disinda Yonetim Kurulu toplantilarinin tim Gyelerimizin katilimi ile
gerceklestiriimesine ézen gosteriimektedir.

4. Yonetim Kurulu toplanti gindemi, mutlaka bir dnceki toplanti notlarinin ckunmasi ile ve varsa aksiyonlarin
konugsulmasi ile agiimaktadir.

5. Sirketin mali performansi, piyasa analizi, dnemli projelerin analizi, durum raporunu igeren operasyon
raporu mutlaka giindemde yer almaktadir. _

6. Yonetim Kurulu toplantisindan en az bir hafta 6nceden Giindem Uyelere gdnderilmektedir.

7. Bunun disinda operasyonel ihtiyaglar ile érnedin; bir atama ya da istifa kabuld ile ilgili, tek bir gindem
maddesi i¢in de toplantilar yapilmaktadir.

8. Yonetim Kurulunda konusulan tiim konular zapta gegirilmektedir. Tim Yonetim Kurulu zabitlari,
denetgilere agilmaktadir.

Etik Kurallar

Sirketimiz Turkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi'nin belirledigi Sigortacilik Etik llkelerini kabul etmis ve
bu etik kurallarini galisanlariyla paylasmistir.

Yoénetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu'na saglanan mali haklar Ana sézlesme kapsaminda uygulanmaktadir
31 Aralik 2023 tarihi itibariyle Yonetim Kurulu Uyelerine herhangi bir kredi agiimamis, borg verilmemis, lehine

kefalet verilmemistir.
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_Aevent ULUGEGEN Ahmet YASAR
“Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. Yonetim Kurulu Uyesi

Eylp O¥SOY Nurettin KARACA
Yonetim Kurulu Gyesi ve Yonetim Kdrulu Uyesi”
Genel Mudur e
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Mehmet Gilven OZCAN
Mali Isler Koordinatérii
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